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Helyi Compliance
Menedzser (LCM)

Az a személy, aki - a Tarsasag Compliance szervezetének
eléirasait kovetve - a sajat tarsasaganadl/tarsasagainal felelés a
CMS (Compliance Menedzsment Rendszer) megvaldsitasdért,
illetve aki a compliance-szel kapcsolatos minden ligyben helyi
kapcsolattartoként all rendelkezésre. A PHOENIX Csoport minden
egységénél van egy kijelolt LCM. (Részletesebben lasd
Compliance Elvek.)

Munkavallalé

A PHOENIX Csoport altal alkalmazott személy.

PHOENIX Csoport
(vagy egyszerlien
»PHOENIX")

Magaban foglalja azokat a tarsasagokat, amelyek lizletrészének
tobbsége a PHOENIX Pharma SE vagy valamelyik leanyvallalatanak
tulajdondban van, vagy amelyek felett kozvetleniil vagy kozvetve
a holdingtarsasag vagy a lednyvallalatai gyakorolnak ellenérzést.
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Altalanos informaciok

Ez az iranyelv arra vonatkoz6 tdjékoztatast tartalmaz, hogy a versenyjog rendelkezéseinek
betartasat illetéen milyen magatartast kell tandsitani a PHOENIX Csoport versenytarsaival és Uzleti
partnereivel szemben.

Ez az irdnyelv a minden tagallamra egységesen alkalmazandd Eurdpai Unids versenyjogi
rendelkezésekre, valamint a versenyhez kapcsol6dd szigoru normakra épul. A PHOENIX Csoport
minden tagvallalata, illetve minden munkavallal6ja koteles betartani ezeket a jogi kévetelményeket.

Az egyes tagallamok nemzeti jogi elGirasai azonban az unidés jognal szigoribbak is lehetnek,
kuléndsen a gazdasagi er6félénnyel valé potencidlis visszaélés korébe tartoz6 terileteken.
Ugyanez igaz a nem unios orszagokra is. A PHOENIX Csoport minden tagvallalata, illetve minden
munkavallaléja koteles betartani a vonatkozé helyi jogi kovetelményeket. Ha a jogi
kovetelményekkel kapcsolatban valami nem vilagos, a munkavallalék a feletteseiktél, az LCM-t6l
vagy a jogi osztalytdl kérjenek tanacsot.

A versenyjog a szabad és nyilt versenyt védi a tarsasagok korlatozasaival szemben. A szabad és
nyilt verseny az egyik pillér, amelyen a gazdasdgi rendszeriink nyugszik. Noveli a hatékonysagot,
novekedési lehetéségeket és munkahelyeket teremt, és biztositja, hogy a fogyaszték megfizethetd
arakon korszer(i termékekhez juthassanak. A versenyjog biztositja, hogy ez igy is maradjon.
Ugyanilyen fontos szempont, hogy a PHOENIX Csoportot is védi mas tarsasagok versenyellenes
gyakorlataval szemben.

Ennek eléréséhez az Eurdpai Unid versenyjogdnak alapveté eszkozei a kovetkezdk:
] a kartell tilalma; és
. a gazdasagi eré6folénnyel valo visszaélés tilalma.
Az Eurépai Uni6 tagallamai és szamos mas orszag nemzeti jogaban vannak hasonl6 rendelkezések.

A Compliance Elvek rendelkezései korlatozas nélkil alkalmazanddk erre az irdnyelvre. Be kell
tartani, és a gyakorlatban maradéktalanul alkalmazni kell 6ket. Ha a versenyjoggal vagy az
iranyelvben targyalt egyéb témaval kapcsolatban barmilyen kérdése van, forduljon az LCM-hez
vagy a Tarsasag Compliance szervezetéhez.
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I[I. Rendelkezések

1 Fogalmak / hataly
1.1 Kartell

Elvek és
szabalyok A PHOENIX tiltja a kartell alakitasat, illetve a részvételt vagy kozrem(ikodést kartellben vagy minden

egyéb tevékenységben, amelynek a célja kozvetleniil vagy kozvetve kartell alakitdsahoz vezet, vagy

hasonlé hatast valt ki.

A kartellezés tiltasanal irdnyado elv az ,0nrendelkezés kovetelménye”. Ez az elv megkoveteli, hogy

minden tarsasag onalléan hatdrozza meg és hajtsa végre a sajat uzletpolitikdjat.

A kartell tilalma ala esik az 6sszehangolt magatartds is, amely az érintett felek kozotti hallgatélagos
megallapodasra épil. Kifejezett (irdsos vagy szébeli) megallapoddas nélkiil is meg lehet szegni ezt
a tilalmat.

Versenyjogsértés elkodvetése valdésul meg, amennyiben a tadrsasdgok barmilyen megallapoddasa vagy

0sszehangolt magatartasa vagy a tarsasagok kozott kartell alakitasara vonatkozé dontés csdkkenti
a versenyhelyzetre jellemz6 bizonytalansdgot. Ennek egyik példdja lehet a versenyt érinté
informaciok cseréje (lasd 2. pont).

Az 6sszehangolt magatartds és dontés ugyancsak sértheti a jogot, akkor is, ha a versenyt nem
befolyasolja. Az ilyen hatds kivaltasara vonatkozé puszta szandék is elengedé.

Eppen ezért a munkavallalék szamara szigordan tilos:

a) versenytdrsakkal arakra, értékesitési volumenekre vagy értékesitési kvotakra, piaci
részesedésre, az értékesitési teriletek vagy az ligyfelek felosztasara vagy az ugyfelek
vagy a beszallitok igényeinek kezelésére vonatkozé megallapodasok elérése vagy egyéb
el6késziletek tétele;

b) versenytdarsakkal tiltott vagy kritikus témakra vonatkozé informacidk cseréje, kivéve
azokat az eseteket, amelyeket a jogi osztaly vagy a compliance szervezet ettél
kifejezetten eltéré mdédon szabalyoz.

Fogalmak A kartell jelentése magaba foglalja a tarsasagok olyan megdllapodasat vagy 6sszehangolt
magatartasat vagy a vallalkozasok szovetségeinek olyan dontéseit, amelyeknek versenyellenes
szandéka vagy versenyellenes hatdsa van.

Ez az irdnyelv a kovetkezé tipusi kartellekre vonatkozik:

. Horizontalis megallapodasok vagy gyakorlatok: versenytarsak kézotti megallapodasok
vagy 0sszehangolt gyakorlatok, vagy ezen tarsasagok altal hozott dontések, amelyek
versenyellenes szandékuak vagy versenyellenes hatdsuak.

. Vertikdlis megallapodasok vagy gyakorlatok: a szallitéi lanc kilénb6z6
szintjein all6 tarsasagok kozotti megdllapodasok vagy 6sszehangolt

magatartas vagy ezen tarsasagok altal hozott déntések, amelyek
versenyellenes szandékuak vagy versenyellenes hatdsuak.
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Az EU versenyjoga kifejezetten tiltja az olyan megallapodast, 6sszehangolt magatartast és dontést,

amely:

. kozvetlenil vagy kozvetve meghatarozza az eladasi arakat vagy mas kereskedelmi
feltételeket;

. korlatozza vagy szabalyozza a termelést, a piacokat, a technolégiai fejlesztéseket vagy a
beruhazasokat;

. felosztja a piacokat vagy a beszerzési forrasokat;

. mas piaci szerepl6ket hatranyos helyzetbe hoz azaltal, hogy ugyanarra a
tranzakciora kulonb6z6 feltételeket alkalmaz; vagy

. a szerz6déskotést olyan tovabbi szolgaltatasok elfogadasahoz koti, amelyeknek

jelleguknél fogva vagy altalanos uzleti értelemben semmi koziik a széban forgé
szerzG8dés targyahoz.

A felsorolds nem teljes kord, és nem tartalmaz a hatésagok és birésagok altal a szandékuk vagy a
hatasuk szerint versenykorlatozénak tartott minden megallapodast, 6sszehangolt magatartast
vagy dontést. A legfontosabb konkrét témakat a 2-4. bekezdés targyalja tovabbi példakkal egyiitt.

Példaul a kovetkez6 jogi kovetkezményei lehetnek annak, ha ezek a jogsértések bebizonyosodnak:

. a kartellben kozremiikods személyekre kiszabott birsag vagy bortonbiintetés;

. birsag kiszabdsa a PHOENIX Csoport azon tarsasagaira, amelyek képvisel6i kartellbe
keveredtek;

. a szerz6dések megtamaddasa és érvénytelenitése;

. a sértett felek altal tamasztott kartéritési igények.

A PHOENIX tiltja a gazdasagi er6félénnyel vald visszaélést, illetve minden egyéb tevékenységet,
amelynek a célja a helyzettel val6 kozvetlen vagy kozvetett visszaélés, vagy hasonlo hatas kivaltasa.

A PHOENIX Csoport minden egysége onalléan hatdrozza meg, hogy egy adott piacon vagy annak

valamely szegmensében fennall-e a gazdasagi er6folényes helyzet. Ha errél van sz4, nem szabad
visszaélni a helyzettel.

A gazdasdgi eré6folényes helyzet gyakran a kivalo teljesitmény eredménye, ezért 6nmagaban még
nem tilos. Ha egy konkrét esetben egy tarsasag gazdasagi eré6félényben van, akkor a tobbi piaci
szereplével szemben tanulsitott magatartasat szabalyozd, kilondsen szigori rendelkezések
vonatkoznak ra. A gazdasagi er6folényben lévé tarsasag ezért méltanytalan médon nem
akadalyozhatja a tobbi piaci szereplét, és megkilonboztetést sem alkalmazhat veliik szemben.

A versenyjog megkdveteli, hogy vegyék figyelembe az lizleti partnereiket és a versenytarsaikat azok
a tarsasagok, amelyek egy adott piacon er6folényben vannak. Egyes orszagokban hasonld
rendelkezések vonatkoznak a piacon erds (ha nem is er6folényes) helyzetben |évé tarsasdgokra.
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A gazdasagi eréfolénnyel valo visszaélés kovetkezményei alapvetéen hasonlitanak azokhoz,
amelyek a kartellben val6 részvételhez kapcsolddnak (lasd el6z6 bekezdés).

Nem zarhat6 ki, hogy egyes piacokon a PHOENIX Csoport gazdasagi er6folényben van. Az ilyen
piacokon tiltottak a kovetkezd tevékenységek:

. tisztességtelenil magas arakon toérténd értékesités (,arkihasznalas”);

. az ugyfelek elcsabitasa a konkurenciatél mesterségesen alacsony arakkal (vagy
mesterségesen magas engedményekkel), amelyekkel masok nem tudnak versenyezni
(,dompingar”), példaul 6nkoltség alatti arakkal;

. a szallitas elmaradasa objektiv valos ok nélkil;

. a vevdk eltérd kezelése objektiv valos ok nélkil (,megkilonboztetés”), példaul
ugyanarra a tranzakcioéra a kiulénb6zé vevék kdzott mas-mas arak, engedmények vagy
feltételek alkalmazasa az uzletkotésnél;

. egy termék eladasanak mas termék eladasatél torténd fliggbévé tétele
(,arukapcsolas®);

. bizonyos engedmények alkalmazasa, példaul kotelezé érvényd vagy azzal a feltétellel
adott engedmények, hogy egy beszallité egy bizonyos termékének teljes készletét
vagy annak tilnyomo részét meg kell vasarolni (,hliségengedmények”) vagy hasonlé
hatasu és oly modon kialakitott engedmények, hogy az ligyfél csak addig kap meg
bizonyos el6nydket, amig egy adott hanyadot vagy beszerzési volument tart az
er6folényben 1évé beszallitonal.

A gazdasagi eréfolényt nem konnyl megallapitani, ezért kiilonboz6 tényezdéket kell figyelembe
venni. Az eréfolénnyel valé visszaélés tilalma altalaban a piacon er6folényben 1évd tarsasagok
egyoldald magatartasa ellen irdnyul.

Azt mondhatjuk, hogy gazdasdgi eréfolényben van egy tarsasdg, ha olyan erds, hogy a
versenytdrsak, beszalliték és tigyfelek vonatkozasdban mas-mas médon viselkedhet.

Kiulénb6z6 szempontokat haszndlunk annak megallapitdsahoz, hogy egy tarsasdag erdéfélényes
helyzetben van-e. Megallapithatjuk, hogy az alacsony piaci részesedés altalaban kellé alapot jelent
annak feltételezéséhez, hogy egy tarsasagnak nincs jelent8s piaci ereje. 30% alatti piaci
részesedésnél nem valdszinli a gazdasagi eré6folényes helyzet. A piaci részesedés értékelésénél
azonban figyelembe kell venni a vonatkozo piaci viszonyokat is, Ugymint (i) a piac dinamikajat
(terjeszkedés és belépés), (ii) a termékek eltér6ségének mértékét, valamint (iii) egy adott tarsasag
meglévé vagy potencidlis versenytarsak, illetve Ggyfelek és beszallitok szerinti korlatait.

Minél nagyobb a piaci részesedés, vagy minél jobban meghaladja a piaci részesedés a 30%-os
kiiszobot, annal fontosabba valik a gazdasagi er6folényes helyzet fennallasanak vagy az azzal valé
visszaélés lehet6ségének kizarasa.

1 A gazdasagi eréfolényes helyzet mutatdjaként hasznalt piaci részesedés orszagonként eltéré
lehet.

A PHOENIX Csoport Versenyjogi Iranyelve 8
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Az EU versenyjoga kilon megemliti példaul a kévetkez6 visszaélésszerd gyakorlatokat:

. kozvetlen vagy kozvetett zsarolas elfogadhatatlan vételi vagy eladasi arak vagy
barmilyen mas kereskedelmi feltétel megallapitasaval;

. a termelés, a piacok vagy a technoldgiai fejlesztés korlatozasa a fogyasztok
karara;
. mas piaci szereplSk esetén eltéré feltételek alkalmazasa ugyanarra a tranzakciora, és

ezzel versenyhatrany okozdasa szamukra;

. a szerz6dés létrejottének a masik fél részérdl olyan kiegészitd kotelezettségek
elfogadasahoz kotése, amelyek sem természetiiknél fogva, sem a megszokott
kereskedelmi gyakorlat szerint semmilyen médon nem kapcsolédnak az adott
szerz8dés targyahoz.

A felsorolas nem teljes kor(, és nem tartalmaz a hatdésagok és birésagok altal versenykorlatozénak
tartott minden (zleti gyakorlatot. Ezenkivil a hatésdgok és a birésagok Uj gyakorlatokat is
barmikor visszaélésnek mindsithetnek.

Az er6folényes helyzet mindig egy adott piacra vonatkozik, ezért egy tdrsasdg nem lehet
L,onmagaban” er6folényben. Eseti alapon elvégzendd 6sszetett jogi feladat annak megallapitasa,
hogy a PHOENIX Csoport egy adott piacon eré6félényben van-e.

2. Informdciécsere harmadik felekkel

Tilos harmadik féllel (kilondsen versenytarsakkal) a verseny szempontjabél relevans ligyekre
Elvek és vonatkozdéan (rendszeres) informaciécserét folytatni.
szabdlyok

A munkavallaléknak koériltekintéen kell eljarniuk, amikor barmilyen tipusu (a verseny

szempontjabol relevans) informaciét megosztanak harmadik féllel, kiilénésen versenytarsakkal.

Az informacié forrdsanak mindenkor torvényesnek kell lennie.2

A PHOENIX Csoport uzleti titkainak egyik elemét képezik a verseny szempontjabdl relevans
informaciok. A versenyjog értelmében fenndllo kotelezettségeiktdl fliiggetleniil a PHOENIX Csoport
minden munkavallaléjanak kotelessége, hogy a foglalkoztatasi korében a vonatkozo rendelkezések
szerint bizalmasan kezelje ezeket az lizleti titkokat. E rendelkezésekkel 6sszhangban szigorian
tilos Uzleti titkokat harmadik fél tudomasdara hozni.

Ezenkiviil a versenytarsakkal folytatott informaciécsere a versenyjog kényes teriilete, amely
altalaban tiltja, hogy a versenytarsak a verseny szempontjabodl relevans informaciokat cseréljenek.

A verseny szempontjabol relevans informaciék egyoldalu vagy egyszeri

2 Egy forras csak akkor tekintheté torvényesnek, ha az informacidkat az 6sszes szerzédéses és
jogi rendelkezés betartasaval szerezték meg. Tilos ezért titoktartasi kotelezettség ala tartozo,
blincselekmény elkdvetésébdl vagy blincselekmény elkdvetésében vald részvételbdl szarmazé
informdaciot szerezni vagy atvenni.
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kozzététele is a versenyjog megsértésének mindsilhet, ha lehetévé teszi a k6zl6 és a cimzett
tarsasag O0sszehangolt magatartasat, és ezaltal csdkkenti a versenykényszert. Mindig fennall a

kockazat, hogy a megengedett témakat érinté informaciécsere tiltott vagy kritikus targyra
terelédik. Ezenkiviil a fentiekben meghatarozott felsorolds nem teljes kord, illetve mindenkor
alkalmazni kell az 1. pontban szerepl6 altalanos rendelkezéseket.

A verseny szempontjabodl relevans helyzetekben a PHOENIX Csoport minden munkavallaléjanak be
kell tartania a helyes magatartasra vonatkozé kovetkezd elveket:

. allandé koriltekintés a versenytarsakkal folytatott kommunikacio soran;
. a tiltakozas kinyilvanitasa, amint tiltott vagy kritikus témakat érintenek;
. a targyalas besziintetése, ha a masik fél a tiltakozas ellenére nem valtoztat (illetve

ennek esetleges jegyz6kdnyvezése, és az LCM értesitése).

Azonnal forduljon az LCM-hez, a Tarsasag Compliance szervezetéhez vagy a helyi jogi osztalyhoz,
ha valami nem vilagos, vagy ha a verseny szempontjabdl potencidlisan relevans informaciék
cseréjével kapcsolatban barmilyen kérdése van.

Harmadik fél minden természetes vagy jogi személy, akivel a PHOENIX Csoport valamely tarsasaga
(Uzleti) kapcsolatban all.

A kicserélt informaciok jellege hatdrozza meg, hogy az informaciécsere lehet6vé teszi-e az érintett
tarsasagok jelenlegi vagy jov6beli Uizleti magatartasara vonatkoz6 kovetkeztetések levonasat, vagy
csOkkentheti-e a versenykényszert.

Altalanossagban elmondhatd, hogy vannak olyan tipust informaciék, amelyek nem vetnek fel
versenyjoggal kapcsolatos problémakat (,megengedett témak”), és vannak mas tipusu informaciok,
amelyeket gyakorlatilag soha nem szabad megosztani a versenytarsakkal (a verseny szempontjabol
relevans témadk, ,tiltott témak”). Végul vannak olyan tipusu informaciék, amelyek versenyjogi
értelemben problémakat vethetnek fel bizonyos esetekben, ha megosztjak ket a versenytarsakkal
(a verseny szempontjabdl érzékeny informaciok, ,kritikus témak”).

A kovetkezé felsoroldas csupan néhany példat hoz a teljesség igénye nélkail.
Megengedettek a kévetkez6 témak:

. nyilvanosan hozzaférhet6 informacidks, példaul Gzleti jelentések tartalma,
Ujsagcikkek stb.; masrészrél lehet viszont, hogy a nyilvanossag szamara ismert
kereteken kivil esé informacidkat vagy részleteket nem szabad megosztani;

. technolégiaval vagy tudomannyal kapcsolatos altalanos témak, példaul altalanos
fejlemények a szakman beliil vagy technoldgiai innovaciék;

3 Az informacié csak akkor tekinthetd nyilvanosnak, ha azonos feltételek mellett barki
szamara hozzaférhet6. Nem tekinthetd nyilvdnosnak a magas 6sszegért hozzaférhet6 vagy az
olyan informacié, amelyhez val6é hozzaférést egyéb modon korlatozzak. Nem tekintendd
nyilvanosnak tovabba az olyan informacid, amelyet a munkavallalék az ligyfelektdl vagy egyéb
Uzleti partnerektdl kapnak.

A PHOENIX csoport Versenyjogi Iranyelve 10
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. altalanos jogi és tarsadalompolitikai kérdések és kozos érdekképviselet a
kormanyhivatalokkal szemben (un. lobbizas), pl. alapvet6 jogi feltételek vagy a
mindenkor beterjesztett jogszabalyok, illetve azok jelent6sége az iparag
szempontjabol, illetve k6zos érdekképviseleti lehetéségek a jogalkotéval vagy a
kormanyzattal szemben;

. altalanos (vagyis nem tarsasagspecifikus) gazdasagi helyzet, példaul az iparag
gazdasagi helyzete, prognézisok, részvényarfolyamok és igy tovabb;

. olyan ugyek, amelyek vonatkozasaban a PHOENIX Csoport nem all versenyben a
tobbi érintett tarsasaggal.

Tiltottak a kovetkez6 témak, vagyis a PHOENIX Csoport munkavallaléi nem cserélhetnek ezekre
vonatkozéan informacidkat a versenytarsakkal:

. minden arral kapcsolatos informacid, példaul arpolitika, beszerzési vagy
értékesitési arak vagy ezek elemei, tervezett arvaltoztatasok;

. kapacitas, példaul raktari vagy szallitasi kapacitas, szlk kapacitasok;

. értékesitési politika, értékesitési mennyiségek vagy kvotak, az értékesitési teriiletek
és az ugyfelek felosztasa, tgyféllistak, aktudlis megrendelések, az ligyfelek vagy a
beszalliték igényeinek vagy panaszainak kezelése;

. tenderekre vonatkozé megdllapoddasok: vonatkozik ez magara a tényre, hogy ajanlatot
nyujtottak be, illetve annak tartalmara is. Tilos az ajanlati arak vagy egyéb ajanlati
feltételek, csakligy mint a versenytdarsak altal szinlelt ajanlatok benyujtasaval kapcsolatos
megallapoddsok kozzététele, akkor is, ha az informaciét csak az egyik fél teszi kozzé;

. munkabérekre vonatkozé megallapodasok és a munkavallalok atcsabitasa: tilos a
versenytarsak vagy egyéb tarsasagok szdmara munkabérekre vonatkozé
megallapoddsokat kotni és/vagy ilyen informacidkat cserélni. Csak a példa kedvéért:
a versenytarsak vagy egyéb tarsasagok szamara tilos a kollektiv szerz6dés altal nem
kotelez6en elSirt maximalis fizetésekre vagy bérsavokra vonatkozé megallapodasok
kotése. Hasonldképpen nem lehet megallapodasokat kétni arra vonatkozéan, hogy
tartézkodjanak a munkavallalék atcsabitasatél és/vagy altaldban tartézkodjanak a
versenytarsak vagy egyéb tarsasagok munkavallaléinak alkalmazasatél.

A kovetkezé témak kritikusak, ezért a PHOENIX Csoport munkavallaléi nem cserélhetnek ezekre
vonatkoz6 informaciékat a versenytarsakkal, kivéve, ha az adott informaciok ismertek a
nyilvanossag el6tt, vagy a jogi osztaly vagy a Tarsasag Compliance szervezete kifejezetten a
hozzajarulasat adta:

. kereskedelmi feltételek, példaul szallitasi hatariddk;

. koltségek, példaul adminisztraciés vagy logisztikai koltségek;

. beruhazasok, példaul informatikai vagy logisztikai beruhazasok;

. a nyilvanossag elétt nem ismert arbevételek, értékesitési adatok és piaci részesedések.
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2.1 Benchmarking

Elvek és A PHOENIX tiltja, hogy a benchmarking tevékenységekkel kartell alakitdsa érdekében visszaéljenek
szabélyok (lasd 1. pont), illetve hogy a benchmarking keretében a versenytarsakkal kétoldalu alapon a verseny

szempontjabol relevans informacidkat (rendszeresen) atvegyenek, szolgaltassanak vagy egymas
kozott cseréljenek.

A benchmarking folyamata énmagaban elvileg megengedett, és javithatja a folyamatok, eljardsok
és hasonlé dolgok hatékonysagat, mindazonaltal a benchmarking mindig informaciécserét hordoz
magaban.

A benchmarking tevékenységekre ezért a kovetkezd szabdlyok vonatkoznak:

a) A benchmarking nem jelent mentességet a kartell tilalma aldl, vagyis a tiltast
valtoztatds nélkiil ugyanugy alkalmazni kell. Egyes tevékenységek nem valnak
jogszerivé attél, hogy ,benchmarkingnak” hivjak éket.

b) A benchmarking az informaciécsere egy specidlis formdja, ezért a 2. pontban
ismertetett szempontokat kiillonésen alkalmazni kell.

(9] Fenndll a veszélye annak, hogy a tényleges benchmarking folyamat kapcsan a
targyaldsok a verseny szempontjabdl relevans vagy érzékeny informaciok cseréjével
jarnak. llyen helyzetekben a munkavallaloknak tigyelniiik kell arra, hogy ne beszéljenek
tiltott vagy kritikus témakroél, vagy kétség esetén emeljenek kifogast (lasd 2. pont).

Fogalmak Az iranyelv értelmében a benchmarking egy allandé folyamatot jelent, amelyet a versenytarsak arra
haszndlnak, hogy 6sszehasonlitsak a csoporton kiviili tarsasagokkal a miikodésiiket, megallapitsak
a kilonbségeket és azok okait, konkrét fejlesztési lehetéségeket hatarozzanak meg, és
megfogalmazzak a versennyel kapcsolatos célkitlizéseket.
Viszont az egymassal versenyben nem all6 tarsasagok kozott folyd benchmarking tevékenységeket
ez az iranyelv nem érinti.
2.2  Szovetségekben végzett munka
) A PHOENIX tiltja, hogy a szovetségekben folytatott tevékenységekkel kartell alakitasa céljabol
Elvek és . 0 . 3} . . . . . ,
. visszaéljenek, illetve a szdvetségekben végzett munka keretében a versenytarsakkal kétoldalu
szabalyok

alapon a verseny szempontjabél relevans informacidkat (rendszeresen) atvegyenek,
szolgaltassanak vagy egymas kozott cseréljenek.

A szovetségekben végzett munka elvben megengedett. Mindazonaltal a szévetségekben végzett
munka nem jelent mentességet a kartell tilalma alél, vagyis a tiltast valtoztatas nélkiul ugyanigy
alkalmazni kell.

A szovetségek semmilyen korialmények koézoétt nem valhatnak a versenyellenes magatartas
szinterévé. Eppen ezért a kovetkezd kiegészitd szabalyok vonatkoznak azokra a munkavallalékra,
akik szovetségek konferencidin vesznek részt:
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a) A konferencia elétt; ragaszkodjon ahhoz, hogy kiildjék el a részletes napirendet, majd
meg kell vizsgalni, hogy az nem tartalmaz-e valamilyen tiltott vagy kritikus témat. Ha a
napirend tiltott vagy kritikus témakat tartalmaz, a munkavallalénak tilos részt vennie a
konferencian, ezenkiviil tajékoztatnia kell errél a felettesét, az LCM-et vagy a jogi
osztalyt.

b) A konferencia alatt: ragaszkodni kell ahhoz, hogy tartsak be a részletes napirendet. A
targyaldsok alatt Gigyelni kell arra, nehogy a rendes kerékvagasbél kizokkenve olyan
informacidk cseréjére keriiljon sor, amelyek lehetévé teszik a jelenlegi vagy jovébeli
piaci stratégiakra vonatkozo6 kovetkeztetések levonasat. Kiléndsen vigyazni kell az
»=aktualis piaci helyzet” vagy hasonl6 altalanos napirendi pontokkal. Vissza kell utasitani
minden olyan téma megtargyalasat, amely versenyjogi értelemben megengedhetdségi
problémakat vet fel. A munkavallalénak ragaszkodnia kell ahhoz, hogy jegyzékonyvben
rogzitsék a tiltakozasat. Ha a megkérdéjelezhetd vita tovabb folyik, a munkavallalénak
el kell hagynia a konferenciat. A munkavallaléonak ragaszkodnia kell ahhoz, hogy a
jegyz6ékoényvben rogzitsék a nevét és azt, hogy a konferenciarél mikor tavozott,
ezenkivil tajékoztatnia kell errél a felettesét, az LCM-et vagy a jogi osztalyt.

(9] Fennall a veszélye annak, hogy a targyalas kapcsan a versenyre vonatkozé informacidk
cseréjére is sor keril. llyen helyzetekben a munkavallaloknak tgyelnitk kell arra, hogy
ne beszéljenek tiltott vagy kritikus témakroél, vagy kétség esetén tiltakozzanak. A
targyalast be kell fejezni, ha a masik targyalé fél nem reagdl azonnal a tiltakozasra.

d) A konferencia utan: ragaszkodni kell ahhoz, hogy a jegyzékoényvet osszak szét, és
hogy a résztvevék hagyjak azt jéva. Ellendrizni kell a jegyzékonyvben, hogy
nincsenek-e benne esetlegesen olyan félreérthet6 kifejezések, amelyek kiviilallok
szamara azt a benyomast kelthetik, hogy a versenyjog értelmében megkérddjelezhetd
témakat is megtargyalhattak. A munkavallalénak ragaszkodnia kell ahhoz, hogy
ezeket a részeket javitsak ki, ezenkivil pedig tajékoztatnia kell errél a felettesét, az
LCM-et vagy a jogi osztalyt.

e) A szOvetségre vonatkozo6 viselkedési kodex bevezetésének szorgalmazasa.

Fogalmak A szovetség a kozos célkitlizések megvaldsitasara torekvé kilonbozé tarsasagok onkéntes
tomorilése. Ennek érdekében a szdvetségek az egyes tagok érdekeinek dsszefogasaval egyesitett
és egységes platformot képviselnek politikusokkal stb. szemben.

A szovetségek lehetéséget biztositanak a tagoknak, hogy megosszak a tapasztalataikat és kozoésen
képviseljék politikai érdekeiket. Altalaban ezek a tevékenységek megfelelnek a versenyjogi
rendelkezéseknek.

2.3 Kereskedelmi vasarok

Elvek és Ami a kereskedelmi vasarokat illeti, a munkavallaléknak kiilénés gondot kell forditaniuk arra, hogy
szabalyok megel6zzék a verseny szempontjabdl relevins vagy érzékeny informacidok (akar véletlen)
kozzétételét, dtadasat vagy cseréjét.

Kereskedelmi vasarokon nagyon sok emberrel taldlkoznak a munkavallalék. A kérdés, hogy
milyen szabdalyokat kell kovetni, attdl fligg, hogy az érintett személyek a PHOENIX Csoport

valamelyik versenytarsanal dolgoznak-e vagy sem.
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A nem versenytarsakkal folytatott beszélgetések versenyjogi szempontbdl altaldban semmilyen
problémat nem vetnek fel. Nem szamitanak versenytarsnak a szakujsagirék, a kormany és a szakma
képviselGi, illetve az tigyfelek és a beszallitok. A munkavallaléknak a legjobb képességeik szerint
kell képviselniik a PHOENIX Csoportot, de ugyanugy lgyelniiuk kell arra, hogy semmilyen uzleti
titkot, példaul bizalmas arakat és feltételeket ne hozzanak nyilvdnossagra.

A versenyjogba (itkozé magatartds megnovekedett kockdzata miatt killonoés gonddal kell eljarniuk
a munkavallaléknak, amikor versenytarsakkal targyalnak. Emiatt a munkavallalék kotelesek eleget
tenni az 1.1 és a 2. bekezdésben meghatarozott szabdlyoknak, kilonésen a tiltott vagy kritikus
témakra vonatkozdknak, illetve kifejezetten és hatarozottan tavol kell tartaniuk magukat az ilyen
megbeszélésektdl.

Fogalmak A kereskedelmi vasar ebben az értelemben az altaldnos rendezvényekre vagy dsszejovetelekre
alkalmazott gytjt6fogalom, ahol jelent8s szamu versenytars és munkavallal6 talalkozik (vagy
taldlkozhat) egymassal.

2.4 Hirkozlés

A PHOENIX tiltja a hirko6zlés, mint a verseny korlatozasat célzé vagy ilyen hatast kivalté eszkoz
Elvek és alkalmazasat.
szabalyok

A munkavallaléknak nagyon kériltekint6en kell eljarniuk, amikor nyilvanosan olyan

nyilatkozatokat tesznek, amelyek a verseny szempontjaboél relevans vagy érzékeny informaciékat
tartalmazhatnak.

Tilos tovabba a munkavallaloknak a PHOENIX nevében megszodlalniuk, ha arra nem jogosultak.

Nem mentesil a kartelljog aldl, ha a versenyt (esetlegesen) nyilvanos csatornakon keresztil
korlatozzdk. A PHOENIX tiltja a nyilvanos csatorndakon keresztil tett, a verseny szempontjabol
érzékeny vagy akar relevans informaciékat tartalmazd, a verseny korlatozasat célzo vagy ilyen
hatast kivalto nyilatkozatokat.

Ha mar megtortént, nehéz elddnteni, hogy valéban a nyilvanossagnak szant tajékoztatasrél vagy
valdjaban egy illegalis kozlés esetérél van -e szé. Mivel a helyi versenyfelligyeleti hatésagok
gyakorlata alapjan az eléirasok gyakran nem egységesek és homalyosak is, nagy koriiltekintéssel
kell eljarni, amikor a verseny szempontjabél érzékeny informacidkat hozunk nyilvanossagra.

Az LCM-t6l vagy a helyi jogi osztalytol kell tandcsot kérni minden nyilvanos nyilatkozattétel elétt,
ha nem vilagos, hogy versenyjogi értelemben valami megengedett-e vagy sem.

Fogalmak A hirkézlés a jévébeli piaci magatartasra vonatkozéan nyilvanosan, ezért atlathaté médon a verseny
korlatozasanak céljaval, szandékaval vagy hatasaval tett nyilatkozatokra vonatkozik.

llyen esetben a verseny szempontjabdl érzékeny informaciékat nyilvanos csatornan keresztil (pl.
Ujsagban, szakfolyoiratban, a kozosségi médiaban stb.) tesznek k6zzé, és a versenytarsaknak szdl.
Ebben az értelemben a hirkozlés illegalis. A nyilatkozat konkrét jellemzgéitél, illetve az lgy
mindsitésétdl és sulyossagatdl figgben kiilonbozik a hirkoézlés a nem kifogasolhat6é ,nyilvanos
kommunikaciotél”.
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3. Vertikalis megallapodasok vagy gyakorlatok

Elvek és

A PHOENIX tiltja a versenyt korlatozd, ilyen hatast kivalté vagy kézvetleniil vagy kdzvetve a versenyt
szabdlyok

korlatozni szandékozé jogellenes vertikdlis megallapodasokat és/vagy gyakorlatokat.

A mar meglévé vagy tervezett vertikdlis értékesitési megallapoddsok megengedheté voltat a
PHOENIX Csoport minden egységének kiilon-kiilon kell értékelnie.

A vertikdlis megallapodasok vagy gyakorlatok rendszerint nem jelentenek versenykorlatozast.
Valéjaban éppen ellenkezdleg: példaul egy beszerzés esetén az ligyfélnek mennyiségekrdl, arakrol,
engedményekrdl és egyéb feltételekrdél kell targyalnia a beszallitoval.

Még ha a vertikdlis megallapodas vagy gyakorlat tartalma vertikdlis korlatozasnak nevezhetd is -
példaul egy olyan rendelkezés, amely versenyellenes célzati vagy versenyellenes hatast kivalté
lehet -, nem sérti automatikusan a versenyjogot. A vertikalis korlatozasok megengedettek lehetnek,
amennyiben teljesiilnek a jogi kévetelmények.

A megengedett vertikdlis megallapoddsok kozé tartoznak példaul a kévetkezdk:

a) Szelektiv forgalmazasi megallapodasok: olyan eloszté rendszerek, ahol a szolgaltaté
koteles csak meghatarozott lizleti partnereknek értékesiteni az arut, esetleg biztositani
az aru mindségét vagy annak megfelel6 hasznalatat (példaul magas mindségl
kozmetikumok kizarélagos forgalmazasa kiemelt gydgyszertarakon keresztil).

b) Csoportmentességi rendeletek: az Eurépai Unié rendeletei, amelyek altaldnossagban
engedélyezik a versenyt korlatozé megallapoddsokat és az egyeztetett gyakorlatokat
(példaul az eurdpai vallalatok versenyképességét javitod kutatds és fejlesztés).

Tiltottak az olyan vertikalis korlatozasok, amelyeknek semmilyen versenyserkentd hatasuk nincs,
és ugyanez a helyzet a ,kiilondsen sulyos korlatozasokkal” (Iasd 1.1 és 2. bekezdés).

A munkavallalék szamadra tiltottak ezért a kovetkezé cselekmények:

a) a PHOENIX Csoport ligyfeleivel harmadik félre érvényes viszonteladoi arakra vonatkozé
megallapodasok kotése;

b) a PHOENIX Csoport beszallitoival a PHOENIX Csoport lUgyfeleire érvényes
viszonteladoi drakra vonatkozé megallapodasok kotése;

(9] megallapoddsok kotése vagy 6sszehangolt magatartas egyeztetése, ha annak az a
célja vagy a hatasa, hogy az értékesitési teriilet vagy az ugyfélkor tekintetében
korlatozza a PHOENIX Csoport valamely lgyfelét (a csoportmentességi rendelet
kivételével).

Az arrogzités tilalmaba tartozik az arlistakon, katalégusokban, arcéduldkon és csomagolasokon
szerepl6 rogzitett viszonteladdi arak tiltasa is. Tilos tovabba a munkavallalok szamara, hogy az
ugyfelek arpolitikdjanak rendszabdlyozasdhoz egyéb intézkedéseket alkalmazzanak, példaul hogy
a szallitdsok felfliggesztésével, szerzédéses biintetésekkel és szankcidkkal fenyegessék 6ket, vagy
anyagi 6szténzdéket nyujtsanak nekik.
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Egyes nemzeti egészségligyi rendelkezések azonban kivételeket tesznek lehetévé. Csak a példa
kedvéért: Németorszagban a vénykoteles gydgyszerek végfelhasznaléi arat az orszag vénykoteles
gyogyszerarakra vonatkozé rendelkezése rogziti. Mas eurdpai orszagokban is léteznek hasonlé
megallapodasok. Egyes orszagokban még a nem vénykoteles gydgyszerek arat is rogzitik.

Gyakran nehéz megitélni, hogy egy vertikdlis korlatozast jelenté megallapodas korlatozza-e a
versenyt vagy sem. A munkavallaléknak ezért az LCM-hez vagy a jogi osztalyhoz kell fordulniuk,
amikor vertikdlis megdllapodasokra vonatkozé targyaldsok folynak (i) a PHOENIX Csoport és az
ugyfelek vagy beszallitok kozott (pl. versenytilalmi megallapodas) vagy (ii) a PHOENIX Csoport és a

versenytdrsak kozott (pl. beszerzési kotelezettség) vagy (iii) a PHOENIX Csoport lgyfelei, vagy
beszallitéi és a versenytarsak kozott (pl. kizarélagossdgi megdllapodas), ha fenndll a
versenykorlatozas lehetdsége.

Fogalmak A vertikdlis megallapodas az értéklancban egy lzleti partnerrel (nem versenytarssal, hanem pl.
beszallitéval - pl. gyogyszeriparival - vagy tgyféllel - pl. gyogyszertarral) kotott megallapodas.
Ezzel szemben allnak az értéklanc azonos fokan allé Uzleti partnerekkel (féleg versenytarsakkal)
kotott horizontdlis megallapodasok.

4, ,Hub-and-spoke” megallapodasok

A PHOENIX tiltja a kartell alakitasat, illetve az abban valé részvételt vagy egyuttmikodést

Elvek és

szabalyok ugynevezett hub-and-spoke megallapodasok révén.

Kartelljogi értelemben kritikus lehet a versenytarsakra vagy ezek piaci gyakorlataira vonatkozé
stratégiai informaciok cseréje harmadik félen keresztil (fogalmi meghatarozasat lasd az 5.
pontban). Ha a versenytarsak a verseny szempontjabél érzékeny vagy akar relevans informaciék
esetében (Iasd 2. pont) kozvetit6ként vagy hirnokként modszeresen és folyamatosan harmadik felet
alkalmaznak példaul azért, hogy a tobbi versenytdrs jovébeli piaci magatartasara vonatkozoéan
hireket szerezzenek vagy kicseréljenek, az a kartelljog értelmében tilos.

Egyetlen esetben sem lehet az lgyfélnél nyiltan rakérdezni versenytarsakkal kapcsolatos stratégiai
informdciokra.

Fogalmak A kartelljog értelmében a “hub-and-spoke” megallapodas az informaciok harmadik fél
bekapcsoldsaval torténd jogellenes cseréjét jelenti. Ide tartoznak a kartelljoggal ellentétesen a
versenyhelyzetre horizontdlis hatast gyakorl6 vertikdlis megallapodasok.

A versenytarsak (pl. gyégyszer-nagykeresked6k) nincsenek egymassal kozvetlen kapcsolatban,
hanem valamilyen kozvetitén (pl. egy gydgyszergyarton) keresztil juttatjdk el a megdllapodasokat
a cimzetthez (ebben a példaban egy masik gyégyszer-nagykeresked6hoz).

5. Uzleti partnerek

Harmadik fél versenyellenes magatartasa még akkor is negativan befolyasolhatja a PHOENIX

Elvek és ,
Csoport tagvallalatainak hirnevét, ha 6k maguk nem vesznek részt ilyen gyakorlatban. Eppen ezért

szabalyok N : : ) ko o )
az uzleti partnereinkkel a tisztességre vonatkoz6 k6zds normakra toreksziink.
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Ezért koteles azonnal tajékoztatni a felettesét, az LCM-et vagy a jogi osztalyt minden munkavallalo,

aki tudomast szerez arrél, hogy harmadik fél ténylegesen vagy potencidlisan megsértette a
versenyjogot.

Uzleti partner minden természetes vagy jogi személy, akivel a PHOENIX Csoport valamely tarsasaga
(Gzleti) kapcsolatban all.

Fiziés és atvételi tranzakcidk

Fuzids és/vagy atvételi tranzakcidkra, illetve vegyes vallalatokra vonatkozo szerzédések

megkotése elétt versenyjogi szempontbdl megfeleld atvilagitasi vizsgalatot kell végezni.

A fuziok és/vagy az atvételek a PHOENIX Csoportba tartozé tarsasagok felel6sségre vondsat
eredményezhetik az érintett tarsasagok multbeli vagy jovébeli tranzakciéi miatt. Gondoskodni kell
ezért arrol, hogy ezek a tarsasdgok is elfogadjak a tisztességgel kapcsolatos el6irdsainkat, és
ezeknek megfeleléen cselekedjenek. Az ilyen jellegl tranzakcidk esetén az iranyelv betartasanak
biztositdsa érdekében atvilagitas keretében a szerzddés elStt és utan is értékelni kell és ennek
megfelel6éen nyomon kell kdvetni az érintett tarsasagok uzleti tevékenységét.

A fuzids és az atvételi tranzakcié fogalma egy tarsasdg egészben vagy részben torténd atvételét
/felvasarlasat, egy tarsasag megvasarlasat vagy a PHOENIX Csoport egyik tarsasaganak egy masik
tarsasaggal torténé osszeolvadasat jeloli.

A vegyes vallalat egy tarsasag legalabb egy harmadik féllel torténé k6zos mikodtetését jelenti.

- M&A iranyelv

Végrehajtas

A versenyjog végrehajtasdért az Eurdpai Bizottsdg vagy az illetékes nemzeti versenyfelligyeleti
hatésagok felel6sek. Ehhez felhasznalhatjak a rajuk ruhazott vizsgalati hataskort (pl. hazkutatas
és egyéb helyiségek atkutatasa, vizsgalatok folytatasa, idézések kidllitasa stb.).

Hazkutatasokkal kapcsolatban a Compliance Elvek (10. pont) rendelkezéseit kell alkalmazni a

gyakorlatban.

A PHOENIX csoport Versenyjogi Iranyelve 17



PHOENIX\&™"P

8. Kapcsolattartds

%@ A kotelességszegés bejelentésének szamos médja van (Lasd Compliance Elvek).

Ha ezzel vagy egyéb iranyelvvel kapcsolatban barmilyen kérdése van, forduljon az LCM-hez vagy a
Tarsasag Compliance szervezetéhez.

A Tarsasag Compliance szervezete a kovetkezd csatornakon keresztil érhetd el:
E-mailben: compliance@phoenixgroup.eu
Telefonon: +49 621 8505 - 8519

(Névteleniil) az esetbejelentd rendszeren keresztil: https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

Levélben:

PHOENIX Pharma SE
Corporate Compliance
PfingstweidstraRe 10-12
68199 Mannheim
Germany
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A PHOENIX Hungaria Holding Zrt. Igazgatésaga a PHOENIX Csoport Versenyjogi Iranyelvét
jovahagyta és hatalyba Iépteti.
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Ifgang Wallisch Dr. Kiittel Sandor
az/lgazgatosag elnoke, kereskedelmi igazgatd
kigkereskedelmi igazgatd

€
/ﬁ%’ L/ aﬂé@mg
r. Balazs Zoltan Kalé Tamas

logisztikai igazgatd gazdasagi igazgaté
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