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Szbéjegyzék
Compliance A CMS egy olyan rendszer, amely magaba foglalja a PHOENIX
Menedzsment Rendszer Csoport compliance tevékenységével kapcsolatos 0Osszes
(CMS) tevékenységet (ugymint irdnyelvek, képzés, compliance

folyamatok stb.).

Compliance Szervezeti
Kézikonyv

A Tarsasag Compliance szervezete minden LCM szamara
biztositja a Compliance Szervezeti Kézikonyvet. Ez tartalmazza a
PHOENIX Csoport CMS-ének megvalositasaval kapcsolatos
utasitasokat, eljarasokat, javasolt intézkedéseket stb.

Helyi Compliance Bizottsag
(LCC)

Orszagos vagy regionalis szinten a helyi compliance bizottsag,
amely  feltgyeli a  nyomon kovetéssel, vizsgdlattal,
dontéshozatallal és felterjesztéssel kapcsolatos feladatokat.
(Részletesebben lasd Compliance Elvek.)

Helyi Compliance
Menedzser (LCM)

Az a személy, aki - a Tarsasag Compliance szervezetének
elGirasait kovetve - a sajat tarsasaganal/tarsasagainal felel6s a
CMS megvaldsitasdért, illetve aki a compliance-szel kapcsolatos
minden ugyben helyi kapcsolattartoként all rendelkezésre. A
PHOENIX Csoport minden egységénél van egy kijeldlt LCM.
(Részletesebben lasd Compliance Elvek.)

Munkavallalo

A PHOENIX Csoport altal alkalmazott személy.

PHOENIX Csoport
(vagy egyszeriien

Magaban foglalja azokat a tarsasagokat, amelyek lizletrészének
tobbsége a PHOENIX Pharma SE vagy valamelyik leanyvallalatanak

,PHOENIX”) tulajdondban van, vagy amelyek felett kozvetleniil vagy kozvetve
a holdingtarsasag vagy a lednyvallalatai gyakorolnak ellen6rzést.
SOP Szabvanymdveleti eljaras. Ez az irdnyelv szamos utalast tartalmaz

mas SOP-okra, amelyeket a PHOENIX Csoport minden
munkavallaléjanak be kell tartania. Minden compliance iranyelv és
SOP megtekintheté a COIN-on keresztil.

A PHOENIX Csoport Korrupciéellenes Irdanyelve 3
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I. Altalanos informaciok

Ez az irdnyelv és a hozza tartozé SOP-ok a (potencialis) korrupciéval kapcsolatos ligyeket, illetve a
PHOENIX Csoporton beliil a CMS keretében elleniik tett Iépéseket szabalyozzak.

A korrupcié tilos. Semmiképp nem elhanyagolhaté vétség és semmiképp nem szikséges az lizleti
kapcsolatok kezdeményezéséhez vagy bonyolitdsahoz. A korrupcié a bilindzés egyik komoly
formdja, ezért a munkavallalok nem vehetnek részt korrupt gyakorlatban. Ezt az alapelvet
mindenkor be kell tartani.

Lasd Compliance A Compliance Elvek rendelkezései korlatozas nélkiil alkalmazanddk erre az iranyelvre. Be kell
Lasd Compliance

Elvek, illetve 11. tartani, és a gyakorlatban maradéktalanul alkalmazni kell 6ket. Ha a korrupcié megel6zésével vagy
bekezdés az irdnyelv egyéb tartalmaval kapcsolatban barmilyen kérdése van, forduljon az LCM-hez vagy a

Tarsasag Compliance szervezetéhez.

Il. Rendelkezések

1. Vesztegetés

Elvek és

<zabalvok A munkavallalék szamara tilos kenépénz adasa vagy elfogadasa. Kozvetit6t (megbizottat,

tanacsadot, egyéb kozvetitét stb.) sem bizhatnak meg vesztegetés elkovetésével.

Tilos a vesztegetés, a visszafolyatds barmilyen formaja vagy a fizetés egyéb tisztességtelen

formdja, csakugy, mint a vagyoni vagy nem vagyoni elény elfogadasa vagy nyujtasa.

A PHOENIX nem tesz kulénbséget a koztisztviselGket és a magan lizleti szektor személyeit érintd
vesztegetés kozott.

Minden munkavallalo, harmadik fél, képvisel6 és vallalkozé szamara tiltottak a kovetkezdk:

a) Juttatds, ajandék, meghivas vagy egyéb jutalom biztositasa, felajanlasa vagy igérése
jogosulatlan elé6ny megszerzését elvarva vagy remélve, vagy barmely fél
megjutalmazasa azért, mert ilyen elényt biztositott, vagy vallalta annak biztositasat.

b) Juttatds, ajandék, meghivas vagy egyéb jutalom elfogadasa, ha biztosra vehet6 vagy
gyanithaté, hogy a masik fél szamara jogosulatlan el6ny elvarasaval ajanlottak fel.

(9] Juttatds, ajandék, meghivas vagy egyéb jutalom felajanlasa harmadik félen
(kozvetitén) keresztiil az a) és a b) pontokban részletezett médon.

d) Ezt az irdnyelvet vagy az alkalmazandé korrupciéellenes jogszabdlyokat sért6
cselekmények vagy tranzakcidk végrehajtasa.

Fogalmak A korrupcié fogalman altalaban azt értjuk, amikor valaki hivatalos kérnyezetben a sajat javara vagy
egy harmadik fél, példaul a munkaltatéjanak javara visszaél a ra bizott hatalommal.
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Idetartozik valamilyen jutalom biztositasa, felajanldsa, igérése, elfogadasa vagy kérése valamely
cselekmény 6sztonzésére, aminek a célja, hogy gazdasagi elény megszerzése vagy megtartasa
érdekében befolyasoljon valakit.

Ebben az esetben a jutalmazas olyan cselekmény, amely javitja a cimzett vagyoni vagy nem vagyoni
helyzetét, amire viszont nem tarthat joggal igényt.

A visszafolyatas rejtett jutalék formajaban jelentkezd juttatasra vonatkozik, példaul amikor egy
korabban alkalmazott tandcsadd a megemelt tanacsaddi dij egy részét visszautalja a munkavallalé
szamlajara. Az ilyen jellegli megallapodasok altalaban titokban kottetnek, és atlathaté médon nem
teszik 6ket nyilvanossa.

Ez az irdnyelv a vesztegetés kovetkez6 tipusaira vonatkozik:

. Aktiv vesztegetés:
Anyagi vagy egyéb vagyoni vagy nem vagyoni elény felajanlasa, igérése vagy
biztositasa.

. Passziv vesztegetés:

Jutalomként anyagi vagy egyéb vagyoni vagy nem vagyoni haszon igénylése vagy
elfogadasa, vagy egy adott hivatalos beosztassal kapcsolatos jogosulatlan cselekmény
kikényszeritése.

Ez az iranyelv a kovetkez6 kategériakra vonatkozik:

. Kereskedelmi tevékenység keretében elkovetett vesztegetés:
Kereskedelmi tevékenység keretében vagyoni vagy nem vagyoni elény felajanldsa,
igérése vagy biztositasa valamely maganszemélynek azzal a szandékkal, hogy
kikényszeritsék vagy jutalmazzak az adott személy hivatali teenddinek jogosulatlan
gyakorlasat.

. (Kulfoldi) tisztvisel6k (koztisztvisel6k) megvesztegetése:
Anyagi vagy egyéb elény felajanlasa, igérése vagy biztositdsa valamely
koztisztvisel6nek azzal a szandékkal, hogy kikényszeritsék vagy jutalmazzak az
adott személy hivatali teenddéinek jogosulatlan gyakorlasat.

Ugymenetkénnyité juttatasok

A PHOENIX Csoport vesztegetésnek tekinti, ezért tiltja az ligymenetkoénnyitd juttatasokat

fliggetlendl attél, hogy a helyi jogszabalyok értelmében ezek megengedettek-e vagy sem.

Az Gigymenetkonnyitd juttatdsok a koztisztvisel6knek azzal a szandékkal teljesitett fizetések, hogy
felgyorsitsak a torvényileg elGirt intézkedéseket, amelyekre valaki joggal tart igényt (pl. aruk
elvamoltatasa, engedélyek kiadasa stb.). Ezek a fizetések a tevékenység id6tartamat, nem pedig az
eredményét befolyasoljak.

A PHOENIX Csoport Korrupciéellenes Irdanyelve 5
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Osszeférhetetlenség

A munkavallalék kotelesek a PHOENIX érdekeit a sajat egyéni érdekeik elé helyezni. Az
osszeférhetetlenség 6nmagaban még nem mindsiil vétségnek, de azza valhat attél fligg6en, hogy
hogyan kezelik.

A munkavallalék kotelesek tajékoztatni a kozvetlen felettesiiket és az LCM-et az

osszeférhetetlenségrél, amelyet rendezni kell, még mielétt a széban forgd Gigyben tovabblépnek.

A munkavallaléknak vigyazniuk kell, nehogy olyan helyzetbe keriiljenek, hogy 6sszeférhetetlenség
miatt megkérdd@ielezhessék az lizleti dontéseik objektivitasat.

Minden osszeférhetetlenséget be kell jelenteni fiiggetlentl attél, hogy a munkavallalé szerint az
osszeférhetetlenség befolyasolja-e az lzleti tranzakciét vagy sem.

Kétség esetén (ha példaul valami nem vildgos) a munkavallalék mindig kérjenek tanacsot a kozvetlen
felettestiktdl, illetve az LCM-t6l.

Az Osszeférhetetlenség olyan helyzet, amikor a munkavallalo egyéni érdekei eltérnek a munkaltaté
érdekeitdl, vagy, ha az egyéni érdek az Gzletmenetet indokolatlanul befolyasolé tényez6ként hat.

Osszeférhetetlenség keletkezik akkor, ha a munkaviéllalék egyéni, anyagi vagy egyéb vonatkozé
érdekei nem (vagy ilyen médon nem) a PHOENIX Csoport érdekeit szolgalé dontések vagy lizleti
tranzakcidok megsziletéséhez vezetnek (vagy vezethetnek).

Az ,egyéni érdek” fogalma széles korl, magaban foglalja nemcsak maganak a munkavallalénak az
érdekeit, hanem barmely, vele szoros kapcsolatban 4all6 (természetes vagy jogi) személy érdekeit
is.

Osszeférhetetlenség keletkezhet példaul a kévetkezd esetekben:

. Személyes kapcsolatokban, amikor a munkavallaléval szoros kapcsolatban allé
személy egyéni érdeke az, hogy lzleti kapcsolatot vagy munkaviszonyt létesitsen a
PHOENIX-szel (,nepotizmus”, pl. rokon alkalmazasa, nem objektiv szempontok alapjan
Uzleti kapcsolat kezdeményezése egy rokonnal);

. Szerz6dések odaitélésénél, amikor a munkavallalé indokolatlan elényt biztosit egy vele
szoros kapcsolatban allé személynek (pl. nem objektiv szempontok alapjan szerzédés
biztositdsa egy baratnak);

. Mdsodallas eseteibeni (pl. a PHOENIX versenytarsanal, Gigyfelénél, szolgaltatdjanal
stb. végzett mellékes munka);
. Ha egy lzleti partner (pl. egy versenytars, jelenlegi lizleti partner vagy potencialis

Uzleti partner) anyagilag érdekelt (pl. jelentés Uzletrész tulajdonlasa).

- Compliance bejelentési minta

1 A compliance okokbdl fakadé jelentési kotelezettségen tul a munkavallalék a munkaszerzédésik
szerint altalaban mar most is kotelesek bejelenteni a masodallast.

A PHOENIX Csoport Korrupciéellenes Irdanyelve 6
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3. Ajandékok és 6szténzék

Elvek és

p A PHOENIX munkavallaléi esetenként adhatnak harmadik felek részére ajandékokat vagy
szabalyok

o0sztonzdlket, vagy elfogadhatnak télik ilyeneket; de ezeknek tdrsadalmilag megfelel6nek2 kell
lennilik, és a helyileg elfogadott értékhatarok alatt kell maradniuk.

Tilos ajandékot vagy 6szténzét igérni, felajanlani vagy nydjtani annak érdekében, hogy a cimzettet
ravegyék arra, hogy a PHOENIX-nek el6nyt biztositson, vagy jutalmazza ezt a viselkedést, vagy
ravegyék 6t arra, hogy tartézkodjon minden olyan cselekménytél, amely a PHOENIX hatranyara
valhat. Ugyanez érvényes forditott esetben is.

Udvariasan, de hatarozottan vissza kell utasitani a tisztességtelen ajandékokat, amelyek példaul a
kotelezettség érzését kelthetik, vagy amelyek arthatnak a munkavallalé, a PHOENIX vagy az uzleti
partner hirnevének. llyen ajadndékokat mi sem ajanlhatunk fel soha harmadik félnek.

Kulonos gondot kell forditani a koztisztvisel6knek nyujtott ajandékokra vagy egyéb adomanyokra.
Ha az ilyen ligyek megfelel6ségével kapcsolatban barmilyen kétség meril fel, tartézkodni kell
barmilyen felajanlastol.

Ha kivételes esetben olyan ajandékot vagy 6sztonz6t adtak vagy fogadtak el, amely tullépi az
értékhatart, az illet6 felettesének engedélyeznie kell azt, és jelenteni kell az LCM-nek (lasd
AnCo_SOP_Contributions [Korrupcioellenes SOP Hozzajarulasok]).

Ajandékok és 6sztonzd6k elfogadasanal vagy adasanal be kell tartani az AnCo_SOP_Contributions
cimi dokumentum tovabbi valtozatait.

A harmadik feleknek adott vagy télik elfogadott ajadndékok és 6sztonz6ék vonatkozdsaban a fent
emlitett pontokon kiviil mindig figyelembe kell venni a kévetkezdket is:

. Soha nem szabad adni vagy elfogadni ajandékot készpénz vagy csekk, illetve
készpénz-helyettesité eszkoz (pl. kupon) formdajaban.

. Nem lehet ajandékot és 6sztonz6t adni vagy elfogadni, amikor szerzédéses
targyalds/palyazati eljaras van folyamatban, és olyan tarsasagoknak vagy
személyeknek sem lehet adni vagy t6liik elfogadni, akikkel semmilyen Gzleti
kapcsolat nem all fenn.

Minden ajandék vagy meghivas felajanlasa vagy elfogadasa el6tt meg kell vizsgalni az esetleges
tisztességtelen szandékot. Nem illik elfogadni vagy felajanlani bizonyos helyileg meghatarozott
limitet meghaladé értékii ajandékot vagy egyéb 6sztonzét. Emellett be kell tartani minden tovabbi
rendelkezést is (Iasd forrasok).

Az ajandékok és 6sztonzbk nydjtasanal lényegtelen az, hogy az ajandék kéltségeit a PHOENIX vagy
maga a munkavallalé viseli.

Ajandék a meghatarozott egyenértékkel biré juttatds minden tipusa, amit egy masik személynek

Fogalmak
adnak at (pl. a tisztelet jeléll) anélkil, hogy barmit varnanak érte cserébe.

2 A tarsadalmi elfogadottsag a széleskori nyilvdnossag etikai felfogasat alapul véve megszokott
és dltalanossagban elfogadott magatartasi formakra vonatkozik. Ezzel kapcsolatban nincsenek
altalanosan alkalmazandé limitek. (Ez Gigyben lasd még AnCo_SOP_Contributions [Korrupci6ellenes
SOP Hozzajarulasok].)

A PHOENIX Csoport Korrupciéellenes Irdanyelve 7
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- AnCo_SOP_Contributions (Korrupcidellenes SOP Hozzajaruldsok)
- A PHOENIX Csoport érintett tarsasagdara vonatkozé értékhatarok
- Compliance bejelentési minta

Utazas, szallds, vendéglatasi szolgaltatasok, meghivasok és rendezvények

A PHOENIX munkavallaléi esetenként meghivhatnak masokat utazasokra és/vagy rendezvényekre,

és szallast vagy vendéglatast biztosithatnak szamukra, vagy 6k maguk is elfogadhatnak néha ilyen
felajanlasokat, ezeknek azonban tarsadalmilag megfelelének kell lenniiik, és a helyileg elfogadott
értékhatarok alatt kell maradniuk.

A PHOENIX munkavallaléi nem fogadhatnak el éjszakai szallasra vonatkozé meghivasokat, illetve
az utazasi koltségek atvallalasara vonatkozé felajanlasokat.

A jelen irdnyelv 3. (Ajandékok és 6sztonzdék) pontjdban meghatarozott elveket és rendelkezéseket
ugyanigy be kell tartani, illetve be kell tartani a AnCo_SOP_Contributions (Korrupcidellenes SOP
Hozzajarulasok) cimi dokumentum tovabbi valtozatait; kilonosen érvényes ez folyamatban lévé
szerzOdéses targyalasok és palyazati eljarasok esetén.

Munkavallaléinkat alkalmanként rendezvényekre hivjdk meg. Ugyanigy mi is meghivjuk az uzleti
partnereket rendezvényekre. Amennyiben tarsadalmilag elfogadott, és 6sszhangban van a tovabbi
rendelkezésekkel (lasd forrasok), a PHOENIX Csoport nem zarkdézik el az ilyen rendezvényeken valé
részvételtdl, illetve elfogadja a meghivasokat annak érdekében, hogy javitsuk zleti partnereinkkel
az uzleti kapcsolatokat, és 6sztonodzziik a kolcsonds megértést.

A PHOENIX-nél az utazas, szallas, vendéglatasi szolgaltatasok és meghivas fogalmaba tartozik
minden (aktiv vagy passziv) meghivds, amely utazasra (példaul repilGjegy ara, vonatkoltség, stb.),
szallasra (hotel, stb.), vendéglatasi szolgaltatasra (étteremlatogatds, vendéglatas rendezvényeken,
stb.) és rendezvényre (kongresszusok, kereskedelmi vasarok, szinhazi el6adasok,
sportrendezvények, stb.) vonatkozik.

Utazas, szallas, vendéglatas biztositasanal, illetve meghivasoknal lényegtelen az, hogy az ajandék
koltségeit a PHOENIX vagy maga a munkavallalo viseli.

- AnCo_SOP_Contributions (Korrupcioellenes SOP Hozzajarulasok)
- A PHOENIX Csoport érintett tarsasagara vonatkozé értékhatarok
- Compliance bejelentési minta

A PHOENIX Csoport Korrupciéellenes Irdanyelve 8
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5. Adomanyok, timogatasok és szponzoralas

A jotékonysagi adomanyokat, tamogatasokat és szponzoralasokat irdsban, viligosan dokumentalt
Elvek és modon jova kell hagynia az érintett tarsasag igazgatésaga valamely tagjanak.
szabalyok
A PHOENIX csak Ugy engedélyezhet adomanyokat vagy tamogatasokat, ha semmilyen konkrét
szolgaltatast nem varnak érte cserébe, vagy nem helyeznek kilatasba, vagy ha nem vélelmezhetd,
hogy errél van szé.

A szponzoralasi kapcsolatokat szerzédésben egyértelmdien kell szabalyozni. Minden szponzoralasi
tevékenységnek lizlethez kapcsolédo jogszeri célt kell szolgalnia.

Minden adomanyt, tdmogatast és szponzoraldsi tevékenységet be kell jelenteni a Tarsasdag
Compliance szervezetének. Az adomanyokra, tAimogatasokra és szponzordlasra kategériak vannak

meghatdrozva. Az ilyen ugyekre vonatkozé kialonb6z6 eljardsokat az
AnCo_SOP_Donations_Grants_Sponsoring (Korrupciéellenes SOP Adomanyok Tamogatasok
Szponzoralasok) cim(i dokumentum ismerteti.

Be kell tartani az AnCo_SOP_Donations_Grants_Sponsoring cimli dokumentum tovabbi valtozatait.

A PHOENIX Csoport alkalmanként rendezvényeket és maganszemélyeket tamogat, vagy
jotékonysagi célokra adomanyokat ad. Az ilyen tamogatdsi tevékenységeknek 6sszhangban kell
lennilik a tisztességre vonatkozé helyi és csoportszintl normakkal, illetve a helyi jogszabalyokkal.
Az adomanyozast a PHOENIX Csoport adomanyoz6 tarsasaganal jéva kell hagynia az igazgatdsag
valamelyik tagjanak vagy egy fels6 vezet6nek. Az adomadanyok jévahagydsanak egyik
kovetelményeként a fels6 vezetdének/az igazgatésag tagjanak személyesen kell vizsgdlnia tobbek
kozott azt, hogy az adomany nem kelti vagy nem keltheti-e a burkolt vesztegetés latszatat.

Minden adomanyt, tdmogatast és szponzordlast megfeleléen rogziteni kell a PHOENIX Csoport
érintett tarsasaganak Compliance Regiszterében. Ezenkivil a PHOENIX Csoport széban forgd
tarsasaga felllvizsgalat/ellen6rzés céljabol koteles megdrizni és irattdrozni az ilyen
tevékenységekhez tartozé teljes levelezést.

Fogalmak Az adomdnyok és tamogatdsok a PHOENIX altal egy harmadik fél részére pénzdsszeg kifizetéssel
¢ vagy természetben teljesitett olyan hozzajarulasok, amiért semmit nem kap cserébe. A tamogatas
annyiban kilonb6zik az adomanytél, hogy az el6bbit konkrét célra nyujtjdk (pl. kérhazaknak
biztositott gyégyszerek), mig az adomany inkdabb olyan pénzdsszeg fizetése, amelyet tobbféle

modon is fel lehet hasznalni (pl. természeti katasztréfa esetén adomanyozott pénzosszeg).

llyen értelemben a szponzoralds egy bizonyos cél elérésére irdnyuld egylittmiikodésre vonatkozik.
Ebben az esetben szerzédésben allapodnak meg a pénzdsszegben, a pénzen kiviili juttatasban és
a szolgaltatasokban, illetve mindenben, amit cserébe kapnak.

Forrésok - AnCo_SOP_Donations_Grants_Sponsoring (Korrupciéellenes SOP Adomanyok Tamogatasok
Szponzoraldsok
- Compliance bejelentési minta
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Elvek és
szabalyok

Fogalmak

6.
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Koztisztvisel6k

A PHOENIX elviekben nem tesz kiilonbséget a koztisztviselGket és a magan uzleti szektor
személyeit érint6 vesztegetés kozott. A koztisztvisel6kre ugyanakkor gyakran vonatkoznak (helyi
szinten) szigorubb rendelkezések és korlatozdsok, amelyek nem vonatkoznak (vagy kevésbé
szigoruan vonatkoznak) a maganszektor szerepldire. Ennek célja a kbzigazgatas fliggetlenségének
védelme. Emiatt szigorubb szabdlyok vonatkoznak a koztisztvisel6kkel valé érintkezésre és lzleti
kapcsolatokra.

Koztisztvisel6kkel altalaban csak akkor engedélyezett az egylittm(ikodés, ha a szaktudasuk és a
hozzaértésiik sziikségessé teszi azt, és maradéktalanul eleget tesznek a rajuk vonatkozé nemzeti

jogszabdlyoknak vagy egyéb rendeleteknek vagy rendelkezéseknek (pl. a munkaadééinak). Ha a

koztisztvisel6vel valo egyluttm(ikodés sziikséges, a korrupcié vagy a vesztegetés gyanujanak
megel6zése érdekében atlathaté médon kell azt koordindlni.

A (helyi) felligyeleti hatésagok gyakran igen széles értelemben hatarozzak meg a ,koztisztviseld”
fogalmat, amely magdaba foglalja a kovetkezdket:

. Kormanyzatok, kormanyhivatalok, hatésagok vagy teljes egészében vagy részben allami
tulajdonban Iévé tarsasdgok valasztott vagy kinevezett vezetéi vagy alkalmazottjai;

. Nemzetkozi k6zjogi szervezetek, példaul az ENSZ valasztott vagy kinevezett vezetdi vagy
alkalmazottjai;

. Hivatalos minéségben vagy valamely kormanyzat, kormanyhivatal, hatésag vagy
nemzetkdzi kdzjogi szervezet nevében eljaré személyek;

. Politikusok vagy politikai tisztségek varomanyosai;

. A vonatkoz6 jogszabdlyok, rendelkezések és szakmai kddexek szerint ,koztisztvisel6nek”

tekintendd egyéb személyek.

Koztisztvisel6nek tekintend6k a gydgyszeriparban (lgynevezett egészségiigyi szakemberek) vagy
a tudomanyos terileteken alkalmazott személyek, ha kérhazban, rendelintézetben, egyetemen
vagy teljes egészében vagy részben allami tulajdonban Iévé hasonld létesitményben dolgoznak.

Kétség esetén a munkavallalék az LCM-hez fordulhatnak.
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7. Harmadik felekkel k6tott szerz6dések

Szerzddésekben és hasonlé dokumentumokban a PHOENIX csak akkor engedélyez compliance

Elvek és
zaradékokat, ha:

szabalyok

Nem tartalmaznak utaldsokat kiilfoldi jogszabalyra (kiilondsen az Egyesiilt Kirdlysag
Vesztegetésellenes Torvényéres és az FCPA-ra).

Nem hivatkoznak egyéb kédexekre (pl. a potencidlis szerz6d6 partner belsé tarsasagi

viselkedési kddexére), illetve nem kotelezik ilyenekre a PHOENIX-et.
Egyéb vonatkozasokban nem tlinnek gyandsnak vagy aranytalanul korlatozénak.

Az AnCo_SOP_Third_Party_Management (Korrupciéellenes SOP Harmadik fél kezelése) cimi
dokumentumot (lasd forrasok) kell alkalmazni és/vagy az LCM tandcsat kell kérni kiilonésen akkor,
ha a fenti pontok koziil az egyik nem teljesil.

Amikor harmadik fél atvilagitasi eljarasainak keretében a PHOENIX részérél kérddivek kitoltésére

keriil sor, az AnCo_SOP_Third_Party_Management (Korrupciéellenes SOP Harmadik fél kezelése)
ciml dokumentumnak is eleget kell tenni és/vagy az LCM tanacsat kell kérni.

A harmadik fél részérdl tanusitott tisztességtelen magatartasnak jogi kovetkezményei lehetnek a
PHOENIX Csoport tagvéllalati szamdara, és arthatnak a hirneviiknek. Eppen ezért igyeksziink olyan
harmadik felekkel egylttm(kddni, akik osztjdk a tisztességre vonatkozo6 szigoru elbirdsainkat.

Harmadik fél minden természetes vagy jogi személy, akivel a PHOENIX Csoport valamely tarsasaga
(Uzleti) kapcsolatban all. Az irdnyelv értelmében a PHOENIX Csoport mas tagvallalatai és ezek
munkavallaléi nem tekintendék harmadik félnek.

Fogalmak

Forrasok - AnCo_SOP_Third_Party_Management (Korrupcidellenes SOP Harmadik fél kezelése)

8. Faziokkal és atvételekkel kapcsolatos tranzakcidk, vegyes vallalatok

Elvek és Fuziokkal és/vagy atvételekkel kapcsolatos tranzakcidkrél vagy vegyes vallalatokrél szol6
szabalyok szerz6dések megkaotése elétt korrupcidellenes szempontbdl megfelel$ atvilagitasi vizsgalatot kell

végezni.

A fuziok és/vagy az atvételek a PHOENIX Csoportba tartozé tarsasagok felel6sségre vondsat
eredményezhetik az érintett tarsasagok multbeli vagy jovébeli tranzakciéi miatt. Garantalni kell
ezért, hogy ezek a tarsasagok is elfogadjak a tisztességgel kapcsolatos elGirasainkat, és ezeknek
megfeleléen cselekedjenek. Az ilyen jellegl tranzakciok esetén az iranyelv betartasanak biztositasa
érdekében atvilagitas keretében a szerzddés elbtt és utan is értékelni kell és ennek megfeleléen
nyomon kell kdvetni az érintett tarsasdgok Uzleti tevékenységét.

3 Nem vonatkozik ez az Egyesilt Kiralysagon beliili szerz6désekre vagy azokra a szerzédésekre,
amelyek szerzédéses kotelezettségeit elérelathatélag legalabb részben az Egyesiilt Kiralysagban
teljesitik.
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Fogalmak

Forrasok

Elvek és
szabdlyok

Fogalmak

Forrasok

Elvek és
szabalyok

10.
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A flziés és az atvételi tranzakcié fogalma egy tarsasdg egészben vagy részben torténd
atvételét/felvasarlasat, egy tarsasdg megvasarlasat vagy a PHOENIX Csoport egyik tarsasaganak
egy masik tarsasdggal torténd osszeolvadasat jeloli.

A vegyes vallalat egy tarsasag legaldbb egy harmadik féllel torténdé k6zos mikddtetését jelenti.

- M&A iranyelv

Ugyfélhliség-programok / pontrendszerek

A PHOENIX Csoport munkavallaléi csak akkor részesiilhetnek személyesen az lizleti tevékenység

végzésénél alkalmazott bédnusz programokbdl (pl. beszerzés, szolgdltatasok vasarlasa és igénybe

vétele, illetve lizing), ha az lzleti tevékenységet kotelezd belsd iranyelv szabdlyozza (pl. utazasi
koltségekre vonatkozoé irdnyelv, gépidrmivekre vonatkozé irdnvelv stb.).

Az Ugynevezett (gyfélhliség-programok vagy pontrendszerek kiilonb6zé szolgaltatok (pl.
légitarsasagok, szdllodai szolgaltaték, autdkolcsonzd szolgaltaték stb.) altal kinalt programok,
amelyek a szolgaltatasok igénybevétele esetén Ugyfélszamlan megjelend jutalompontokkal vagy

jovairasi formakkal jutalmazzak az tgyfelek hiiségét.

— Helyi atikoltség-iranyelv, ha van

Konyvelés és nyilvantartasok

Szigoruan tilos a PHOENIX (elektronikus vagy egyéb) kdényveiben és nyilvantartasaiban hamis vagy
félrevezets tételeket rogziteni (példaul ,piszkos szamlak” vagy ,fekete pénzek” formdjaban). A
PHOENIX Csoport érintett egységének konyveiben és nyilvantartasaiban minden pénzigyi
tranzakciot dokumentdlni és megfeleléen rogziteni kell.

Mindenkor be kell tartani a helyi ellenérzési mechanizmusokat és/vagy engedélyezési eljarasokat.

A PHOENIX konyveit és nyilvantartdsait kell6 pontossaggal és részletességgel kell dokumentalni.
A bevételi forrasokat és azok felhasznalasat, illetve az eszkozoket a helyileg alkalmazando
szamviteli rendelkezések szerint kell dokumentalni (a PHOENIX részérdl).

A korrupcio és/vagy a vesztegetés megel6zése érdekében tett intézkedéseinket észszer(i keretek
kozott kell6 terjedelemben kell dokumentalni. A kényveknek és a nyilvantartasoknak pontosan,
hiien és kell6képpen kell tiukrozniik a tranzakcidk targyat, mikozben meg kell felelniiik a

vonatkoz6 és a (helyileg) alkalmazandé szamviteli elveknek.

Be kell tartani a helyileg alkalmazandoé jogi és adéiigyi megérzési hataridéket.
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Forrasok
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a)

b)
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A meghatarozas szerint konyv és nyilvantartds minden fékonyvi kimutatds, szamla, irdasos
dokumentum (levelezés, feljegyzés stb.) az egyéb irasos nyilvantartasokon tul.

— A PHOENIX Csoport Szamviteli Kézikonyve

Kotelezé compliance nyilvantartasok
Helyi értékhatarok

Ellendrzési célokbdl és a csoportszintli compliance szervezet altal végzett vizsgalat érdekében a
helyi compliance szervezet megengedett értékhatarokat allapit meg és javasol a PHOENIX Csoport
érintett vallalata szamara, illetve vezeti a meglévd helyi értékhatarok jegyzékét. A helyi
értékhatarokat az érintett tarsasagnal miikodé LCC-nek jéva kell hagynia. A csoportszintd
compliance szervezet megfelel6 maximum értékeket allapit meg, amelyek tajékozédasi pontokat
jelentenek a tarsasagokndl miikédé compliance szervezetek szamara.

A tovabbi részleteket a Compliance Szervezeti Kézikonyv allapitja meg.

Compliance Regiszter
Minden helyi compliance szervezet Compliance Regisztert vezet az aldbbi nyilvantartassal:

a) Osszeférhetetlenség (2. pont)
b) Ertékhatarokat meghaladé juttatasok (lasd 3. és 4. pont)
c) Adomanyok, tamogatasok és szponzordlas (lasd 5. pont)

A Compliance Regiszternek mindenféle ellenérzési célbol rendelkezésre kell allnia.

A Compliance Regisztert a Tarsasdag Compliance szervezete biztositja, és az LCM kezeli. A
csoportszintd compliance szervezet a Compliance Regiszter formdja, tartalma és rendelkezésre
allasa tekintetében tovabbi kovetelményeket allapithat meg.

A tovabbi részleteket a Compliance Szervezeti Kézikonyv allapitja meg.
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Kapcsolattartas
A kotelességszegés bejelentésének szamos mddja van (Lasd Compliance Elvek).

Ha ezzel vagy egyéb iranyelvvel kapcsolatban barmilyen kérdése van, forduljon az LCM-hez vagy a
Tarsasdg Compliance szervezetéhez.

A Tarsasag Compliance szervezete a kovetkezd6 csatornakon keresztil érhet6 el:
E-mailben: compliance@phoenixgroup.eu

Telefonon: +49 621 8505 - 8519

(Névteleniil) az esetbejelentd rendszeren keresztil: https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

Levélben:

PHOENIX Pharma SE
Corporate Compliance
PfingstweidstraRe 10-12
68199 Mannheim
Germany
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A PHOENIX Hungaria Holding Zrt. lgazgatésaga a PHOENIX Csoport Korrupcidellenes Iranyelvét
jévahagyta és hatalyba Iépteti.

U j fie

Ifgang Wallisch Dr. Kuttel Sandor
az/lgazgatosag elnoke, kereskedelmi igazgatd
kigkereskedelmi igazgaté

€
r. Balazs Zoltan Kalé Tamas

logisztikai igazgaté gazdasagi igazgaté
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