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Véltozat Cim Szerzé/dokumentumgazda Joévahagyas Hatalybalépés
szama datuma napja
1.0 Korrupcidellenes Csoportszint(i compliance Az 2014.04.09.
iranyelv osztaly igazgatotanacs
altal,
2014.04.08-an
2.0 Korrupciéellenes Csoportszint(i compliance Az 2019.04.15.
iranyelv osztaly igazgatotanacs
altal,
2019.04.05-én
3.0 Korrupciéellenes Csoportszint(i compliance Az 2022.03.01.
iranyelv osztaly igazgatotanacs
altal,
2022.02.15-én
4.0 Korrupciéellenes Csoportszint(i compliance Az 2023.03.15.
iranyelv osztaly igazgatotanacs
altal,
2023.02.08-an
5.0 Korrupcidellenes Csoportszintd compliance Az 2023.10.01.
iranyelv osztaly igazgatotanacs
altal,
2023.09.13-an
6.0 Korrupcioellenes Csoportszintii compliance  az Executive 2026.03.01.

iranyelv

osztaly

Board altal,
2026.02.24-én

A valtozatokkal és a pontos tartalmi mddositasokkal kapcsolatban a csoportszinti compliance
osztalytdl érdeklédhet.

A jelenleg érvényes valtozatot félkovérrel szedve kiemeltiik. A jelenleg alkalmazandé compliance
iranyelvek és sztenderdek megtekintheték az intraneten (CONET, helyi intranet).
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Uzletfél

A jelen iranyelv alkalmazasaban az Uzletfél Harmadik személyt
jelent, kivéve azt az esetet, amikor azért jott létre a szerzédés,
hogy minden Uzleti tevékenységet az adott Phoenix tarsasaggal
intézzenek.

Compliance-menedzsment
rendszer

A compliance-menedzsment rendszer a PHOENIX csoport
valamennyi compliance-teriilethez tartozé tevékenységét
magaban foglalja (pl. irdnyelvek, képzés, compliance-
folyamatok).

Compliance-szervezeti
kézikonyv

A Compliance-szervezeti kézikdnyvet minden LCM megkapja a
vallalati compliance-osztalytdl. A kézikdnyv minden utasitast,
folyamatot, ajanlott muveletet stb. tartalmaz a PHOENIX csoport
compliance-menedzsment  rendszerének  miikodtetéséhez
kapcsolodoan.

Helyi compliance-bizottsag
(Local Compliance
Committee, LCC)

Orszagos és regiondlis szinten m(koédé helyi compliance
bizottsag, amely felligyeli a monitoringgal, ellenérzéssel,
dontéshozatallal és eszkaldciéval kapcsolatos feladatokat.
(Tovébbi részletek a compliance-elvekben és a jelentéstételi-
vizsgdlati irdnyelvben.)

Helyi compliance-menedzser
(Local Compliance Manager,
LCM)

Az a személy, aki a compliance-menedzsment rendszer
bevezetéséért felel az adott cégen/cégeken beliil, amit a vallalati
szintd compliance specifikacidi szerint végez el, és aki helyi
kapcsolattartéként elérhet6 a compliance-szel kapcsolatos
valamennyi kérdésben. A PHOENIX csoport minden egységének
van egy kijeldlt helyi compliance menedzsere. (Tovabbi részletek
a compliance-elvekben és a jelentéstételi-vizsgdlati irdnyelvben.)

Munkavallalo

Munkavallalonak minésil minden olyan személy, aki kozvetlendl
a PHOENIX csoporttal irt ald munkaszerzédést, és/vagy
kozvetlenil a PHOENIX csoport szdmara végez munkat és hajt
végre feladatokat.

PHOENIX csoport
(vagy csak ,PHOENIX")

Az Osszes olyan vdllalat, amelyben a PHOENIX Pharma SE vagy
valamely lednyvallalata birtokolja a részvények tobbségét, vagy
amely a holdingtarsasag vagy annak leanyvallalatai kozvetlen
vagy kozvetett iranyitasa alatt all.

Sztenderd

A sztenderdek alapvetéen tovabbi folyamatot érinté utasitasokat
tartalmaznak az iranyelvekben foglalt szabdlyozasok
alkalmazasahoz. Ez a sztenderd a korrupcidellenes iranyelvhez
ad tovabbi informacidkat. A sztenderdeket minden
munkavallalénak be kell tartania, fliggetlendil attol, hogy a
szervezet mely szintjén dolgozik. Minden compliance iranyelv,
sztenderd, és a vonatkozd helyi compliance menedzsment is
megtalalhaté a CONET-en.

Harmadik fél

Harmadik fél minden olyan természetes vagy jogi személy, akivel
a Phoenix csoport valamely tarsasaga kapcsolatban all. Ez a
kapcsolat lehet barmilyen lizleti vagy nem iizleti szerz6dés,

A PHOENIX csoport korrupcidellenes irdanyelve 4




@

Lasd a
compliance-

elvekben és a 10.

pontban

Elvek és
szabalyok

PHOENIX &~

amelyet nem feltétleniil bevétel generalasa céljabdl kotottek (pl.
adomanyok), és nem feltétleniil van pénziigyi hatdsa (pl.
szakértéi panelek). A PHOENIX csoport tarsasagai és
munkavallaléik nem tekintendék harmadik félnek.

I Altalanos informaciok

Ez az irdnyelv és a hozza kapcsolddd Sztenderdek' szabdlyozzék a (potencialis) korrupcidval
0sszefliggd kérdéseket, valamint a megel&zését és lekiizdését célzo intézkedéseket a PHOENIX
csoportban, a compliance-menedzsment rendszer részeként.

A korrupci6 tilos. Soha nem elhanyagolhaté cselekmény, és nem lehet sziikségszerii egy uzleti
kapcsolat megalapozasdhoz vagy folytatdasahoz. A korrupcié sulyos blincselekmény, ezért a
Munkavallalok nem vehetnek részt korrupt gyakorlatokban. A helyben alkalmazandé jogi
szabalyozas akar szigorubb is lehet. Ezeket az elveket mindvégig be kell tartani.

A compliance-elvek és a jelentéstételi-vizsgalati iranyelv korlatozas nélkiil alkalmazandok erre az
iranyelvre. Ezek teljes egésziikben betartanddok és megvaldsitandok a gyakorlatban. Az |I.
mellékletben kiilonb6z6 korrupcidra utald ,figyelmeztetd jeleket” mutatunk be. Ha a korrupcié
megel6zésével vagy egyébként az iranyelv tartalmaval kapcsolatban kérdései vannak, forduljon a
helyi compliance menedzserhez vagy a csoportszint(i compliance osztalyhoz.

| Szabalyozas

1. Korrupcio/vesztegetés
A Munkavallalék nem adhatnak és nem fogadhatnak el kenépénzt. Kozvetitéket (megbizottakat,
tandcsaddkat vagy mas Ulgynokoket stb.) sem bizhatnak meg kendpénz &atadasdval vagy
atvételével.

MindennemU kenépénz, visszajuttatas vagy egyéb, nem helyénvalé formaju pénzjuttatas tilos,

ahogy a kézzelfoghat6 vagy nem kézzelfoghaté elényok nyuljtasa vagy elfogadasa is.

A PHOENIX nem tesz kiilonbséget a Hivatalos személy, illetve a maganszféraba tartozé személy
megvesztegetése kdzott.

Minden Munkavdllal, Harmadik fél, képvisel6 és véllalkozé szamara tilos:

a) Hozzajarulast, példaul pénzdsszeget, ajandékot, meghivast vagy mas elényt adni,
felajanlani vagy igérni azt varva vagy remélve, hogy ennek fejében jogellenes el6nyh6z
jut, illetve barmely fél szamara (akar nem anyagi, pl. hirnevet érinté) ellenszolgaltatast
biztositani mar atadott vagy igért elényért.

b) Hozzajarulast, példaul pénzdsszeget, ajandékot, meghivast vagy mas elényt elfogadni,
kieszk6zolni vagy engedélyezni, ha egyértelm(i vagy gyanus, hogy a masik félnek
nydjtando jogellenes el6nyért ajanljak fel.?

T A csoport-szintU irdnyelveket és sztenderdeket, valamint a tovabbi helyi informaciékat megtalalja a
CONET-en.

2 Tovabbi informaciok az AnCo_Sztenderd_Hozzajaruldsok & AnCo_Sztenderd_Adomanyok, segélyek és
szponzoracié dokumentumban.
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c) Harmadik félen (k6zvetit6n) keresztiil hozzajarulast, példaul pénzosszeget, ajandékot,
meghivast vagy mas el6nyt ajanlani vagy elfogadni az (a) és (b) pont alapjan kizart
maodon.

d) A jelen Iranyelvbe vagy alkalmazandé korrupcioellenes jogszabalyba (itk6z6
cselekményt vagy ligyletet végrehajtani.

A korrupcié altalanos értelemben véve azt jelenti, hogy valaki sajat maganjellegl haszon vagy
Harmadik félnek biztositandd haszon reményében visszaél a szakmai szerepében rabizott
hatalommal.

Ide tartozik, amikor olyan cselekmény 0sztonz6jeként adnak, kindlnak, igérnek, fogadnak el vagy
kérnek kedvezményt/elényt, amelynek célja, hogy embereket annak érdekében befolyasoljanak,
hogy gazdasdgi el6nyt szerezzenek vagy tartsanak fenn, aktiv (nem helyénvald elény ajanlasa,
igérete vagy adasa) és passziv (nem helyénvald el6ny kérése vagy elfogaddsa) vesztegetés
formajaban:

A haszon/elény ebben az esetben barmilyen cselekmény lehet, amely javitja a kedvezményezett
anyagi vagy nem anyagi helyzetét, és amelyre jogszer(i igénye nem lehet. Nem anyagi elényok is
ide sorolhaték.

Ezenkivil a rejtett jutalék formajaban nyljtott 0sszegek is az iranyelv hatalya ald tartoznak, példaul
az olyan Visszajuttatasok, amikor egy korabban megbizott tanacsadd visszautalja a tulzott
tanacsaddi dija egy részét a Munkavallalé szamlajara. Az ilyen jelleg megallapodasok altalaban
titokban, nem transzparens mddon jonnek létre.

Az iranyelv az alabbi kategoriakra vonatkozik:

. Kereskedelmi gyakorlat keretében torténé vesztegetés:
Maganszemélynek anyagi vagy nem anyagi haszon ajanlasa, igérése, nyujtasa vagy
elfogadasa kereskedelmi gyakorlat keretében, azzal a szandékkal, hogy a
maganszemélyt hivatalanak jogellenes gyakorlasara birja ra vagy ezért jutalmazza.

o (Kiilfoldi) hivatalnok (hivatalos személy) vesztegetése:
Hivatalos személynek® anyagi vagy nem anyagi haszon ajanlasa, igérése, nyUljtasa vagy
elfogadasa kereskedelmi gyakorlat keretében, azzal a szandékkal, hogy a
maganszemélyt hivatalanak jogellenes gyakorlasara birja ra vagy ezért jutalmazza.

Ugymenetkonnyité juttatasok

Az ligymenetkdnnyitd juttatasok olyan, Hivatalos személynek adott 6sszegek, amelyek célja olyan,
jogszabalynak megfelel intézkedések felgyorsitasa, amelyeket az illet6 jogszertien igényelhet (pl.
aruk vamigyintézése, engedélyek kibocsatasa stb.). Ezek az dsszegek csupan az intézkedés
megtételének id6pontjat befolyasoljak; az eredményre nincsenek hatéassal.

3 A Hivatalos személy fogalma megtalélhat6 a kovetkezé részben, a 2.1 pontban.



PHOENIX &~

@

2. Hivatalos személyek, egészségiigyi szakemberek és lobbitevékenység*

2.1 Hivatalos személyek:

Elvek és A PHOENIX alapvetéen nem tesz kiilonbséget a Hivatalos személy, illetve a maganszféraba
szabalyok tartozé személy megvesztegetése kdzott. A Hivatalos személyekre azonban gyakran vonatkoznak

olyan szigoribb szabalyok és korlatozdsok (a nemzeti jogszabdlyok szerint), amelyek a
maganszféraba tartoz6 személyekre nem alkalmazanddk. Ezek a szabdlyok a kdzigazgatas
fliggetlenségének megdrzését szolgdljadk. Emiatt a Hivatalos személyekkel folytatott lizleti
kapcsolatokra szigorubb szabalyok vonatkoznak.

A Munkavallaléknak tartézkodniuk kell attdl, hogy Hivatalos személyeknek adjanak vagy téliik
fogadjanak el hozzajaruldsokat (pl. ajandékokat vagy vendéglatast). A vonatkozd (helyi)
jogszabalyok fliggvényében nagyon korlatozott kdrben mégis megengedett lehet ez (lasd az
AnCo_Sztenderd_Hozzdjarulasok c. dokumentumban). A (tervezett) hozzajarulasokrél egyeztetni
kell az LCM-mel.

A Hivatalos személyekkel valé egyiittm(ikodés és kapcsolat altalanossagban csak akkor
megengedett, ha a szaktudasuk és kompetenciajuk miatt sziikséges, és ilyenkor is maradéktalanul
be kell tartani a vonatkozd nemzeti jogszabalyokat és egyéb (pl. a munkaltatonal érvényes)
szabalyokat, rendelkezéseket. Ha Hivatalos személlyel kell egylttmiikddni, az egylittmikodést
atlathaté modon kell koordindlni, hogy fel se meriilhessen a korrupcié vagy vesztegetés gyanuija.

Fogalom- A Hivatalos személy” (vagy ,kormanyzati tisztvisel6”) fogalmat a (helyi) felligyeleti hatésagok
meghatarozasok gyakran nagyon szélesen értelmezik, igy beletartoznak:
o A kormanyok, kormanyzati hatésagok, hivatalok és részben vagy egészben allami
tulajdonban all6 cégek valasztott vagy kinevezett vezetdi;
. Nemzetkozi kdzjogi szervezetek, pl. az ENSZ valasztott vagy kinevezett vezetéi és
munkatarsai;
. Hivatalos min&ségben vagy kormany, kormanyzati igynokség, hatdésag, cég/intézet
vagy nemzetkdzi kdzjogi szervezet nevében eljaré személyek;
. Politikusok és politikai tisztségre jelolt személyek;
. Mas olyan személyek, akik az alkalmazando jogszabalyok és egyéb szabalyok, iparagi

kodexek értelmében ,Hivatalos személynek” tekintendék: gyakran a fenti személyek
csaladtagjai is Hivatalos személynek szdmithatnak.

Hivatkozaso - AnCo_Sztenderd_Hozzajarulasok
k - AnCo_Sztenderd_Adomanyok, segélyek és szponzoracié

2.2 Lobbitevékenységek
Jogszer( lobbitevékenységben a PHOENIX részt vehet.
Lehetnek olyan szOvetségi, allami és helyi jogszabalyok, amelyek a Hivatalos személyek nem

helyénval6 befolydsoldsdnak akaddalyozadsat célozzak, vagy korlatozzak a cég politikai
folyamatokban valé részvételének lehetéségeit. Ezek a jogszabalyok eldirhatjak, hogy a Hivatalos

4 Az ,Egészségligyi szakember” fogalma megtalalhaté a kovetkez6 részben, a 2.3 pontban.
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személlyel kapcsolatba 1ép6/6t befolyasold személyek lobbistaként regisztraljdk magukat, és
jelentéstételi kotelezettséget hatarozhatnak meg a lobbitevékenységekben részt vevék szamara.

Minden jogellenes tevékenység, példdul a Hivatalos személyek nem helyénval6é befolyasoldsa
ebben az 6sszefiiggésben, tilos.

Miel6tt valaki ilyen tevékenységbe kezdene, egyeztetnie kell az LCM-mel vagy a helyi jogi
osztdllyal. Lehetséges, hogy azoknak a (nagyrészt Hivatalos) személyeknek is keresztiil kell
menniiik egy szlrésen az lizleti partnerek atvilagitasi folyamata szerint, akikre a lobbitevékenység
iranyul (lasd: AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése). A PHOENIX csoport helyi jogalanyai
tovabbi szabalyokat allapithatnak meg a lobbitevékenységre vonatkozoan.

Tovdbba a Hivatalos személyekkel valéd kapcsolat altaldanos szabalyai is vonatkoznak a
hozzajarulasokra (Iasd a 3. pontban). A versenyjogi megfelelés iranyelvének rendelkezései szintén
mindig alkalmazandok.

- AnCo_Sztenderd_Hozzajarulasok
- AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése
- A versenyjogi megfelelés iranyelve

Egészségiigyi szakemberek

A PHOENIX az Uzleti tevékenységének jellegéb6l adéddan folyamatosan kapcsolatban all
Egészségligyi szakemberekkel (meghatarozdsat lasd alabb), féleg gydgyszerészekkel. Ez a
meghatdrozas rendszerint nem vonatkozik a PHOENIX 6 (izleti tevékenységére a gydgyszerészeti
termékek nagykereskedelmi és kiskereskedelmi értékesitése és forgalmazasa korében, ahol az
Egészségligyi szakemberek egyszer(i vevéknek mindsiilnek. Ugyanakkor az aladbbi (izleti ok(ok)
miatt kilonleges szabalyok lehetnek:

Amikor a PHOENIX - rendszerint Harmadik felek nevében, az Ugynevezett Reprezentdcids
szolgaltatdsok keretében — Egészségiigyi szakemberekkel, Egészségiigyi szervezetekkel és
Betegszervezetekkel |ép kapcsolatba, kiilonosen a termékek népszer(sitése és/vagy az
Egészségligyi szakemberekkel valé kapcsolattartds, példdul szponzoracié és/vagy Egészségiigyi
szakemberekkel vald szerz&déskotés terlletén, helyben szigoribb jogszabalyok, kodexek
érvényesek (ldsd az AnCo_Sztenderd_Egészségiigyi szakemberekkel valé kapcsolattartds c.

dokumentumot).

A Munkavallaloknak elévigyazatosan kell eljarniuk, amikor Egészségiigyi szakemberekkel 1épnek
kapcsolatba a fent megnevezett helyzetekben, és ha a Sztenderd és/vagy a (helyben)
alkalmazando6 jogszabalyok alkalmazhatésagaval kapcsolatban kétségeik vannak; mivel ez
orszagonként eltéré lehet, forduljanak az LCM-hez.

Az orvosi, fogorvosi, gydgyszerészeti vagy apoldi szakmadban dolgozé természetes személy, vagy
mas olyan személy, aki a szakmai tevékenysége sordn gyogyszert irhat fel, szerezhet be,
szolgaltathat, ajanlhat vagy adhat be; ide sorolandé minden olyan kormanyzati, igynokségi vagy
mas szervezetnek dolgozd tisztvisel6 vagy Munkavallalé (akar az &llami, akar a
maganszektorban), aki gydgyszert irhat fel, szerezhet be, szolgaltathat, ajanlhat vagy adhat be.

- AnCo_Sztenderd_Egészségligyi szakemberekkel valo kapcsolattartas
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Elvek és
szabalyok

Fogalom-
meghatarozasok

Hivatkozasok

Elvek és
szabalyok

3.1

PHOENIX &~

Hozzajarulasok

A PHOENIX munkavallaléi alkalmanként adhatnak hozzajarulasokat (pl. ajandékokat) Harmadik
feleknek, vagy elfogadhatnak téliik ilyeneket, de ezeknek tarsadalmilag helyénvalénak kell
lennitik®, és nem Iéphetik tdl a helyben meghatérozott értékhatarokat®.

A kilonb6z8 hozzajarulasok halmozdsa, pl. révid idén beliil tébbszori vacsorameghivas vagy tobb
ajandék mind a PHOENIX munkavallaléja altal elfogadott, mind pedig az 4ltala adott
hozzajaruldsok esetében keriilendd. Ugyanez érvényes a nem vagy csak korlatozottan Uizleti
jellegli hozzajarulasokra.

A Hivatalos személyeknek adott Hozzajarulasok altalaban nem megengedettek. Kivételes
esetekben, a helyi jogi kotelezettségeket is figyelembe véve, esetleg megengedheték a Hivatalos
személyeknek adott hozzajaruldsok (pl. udvariassagi gesztusok), de el6tte kotelez6en egyeztetni
kell az LCM-mel.

Ha kivételes esetben az értékhatart meghalad6 értékl ajandékot adunk vagy fogadunk el, ez
mindenképp atlathaté modon torténjen, a felettes engedélyével, és az LCM-nek is jelenteni kell réla
(lasd az AnCo_Sztenderd _Hozzajarulasok).

A hozzajarulasokkal kapcsolatban tovabbi magyarazatok olvashatok a jelen iranyelv 3.1 és 3.2
pontjaban, valamint az AnCo_Sztenderd_Hozzajaruldsok c. dokumentumban.

Soha nem megengedett, hogy a Munkavallalék sajat maguk viseljék a Harmadik feleknek adott
hozzajarulasok koltségeit.

A Hozzajaruldsok korébe tartoznak az ajandékok, utazdsok, szallasdijak, étel és ital (vendéglatas),
meghivasok és rendezvények, valamint minden mads olyan hozzajarulas, amely harmadik feleknek
adhatd, vagy amelyet harmadik felek adhatnak a PHOENIX Munkavallaléinak. Az itt emlitett
szabdlyok a PHOENIX belsé (pl. Munkavallalék vagy kollégdk kozétti) hozzajaruldsaira nem
vonatkoznak. Megjegyezziik, hogy a hozzdjarulasok adojogi kovetkezményekkel is jarnak,
amelyeknek mindenkor meg kell felelni. Kétség esetén nézze meg a (helyi) addjogi Gtmutatdkat,
és egyeztessen az adoulgyi osztallyal.

- AnCo_Sztenderd_Hozzajarulasok
- Adészabalyok

Ajandékok

A PHOENIX munkavallaléi alkalmanként adhatnak ajandékokat Harmadik feleknek, vagy
elfogadhatnak téliik ilyeneket, de ezeknek tarsadalmilag helyénvalénak kell lenniiik, és nem
Iéphetik tul a helyben meghatarozott értékhatarokat.

Tilos azt varva vagy azt remélve ajandékot adni, felajanlani vagy adomanyozni, hogy ennek fejében
jogellenes elényhoz jutunk, illetve barmely fél szamara ellenszolgaltatast biztositani mar atadott
vagy igért elényért. A fenti szabaly a forditott helyzetre is érvényes.

5A tarsadalmi helyénval6séag a szokdsos és altalanosan elfogadott magatartdsformakat jelenti, amelyek
megitélésekor a kbzvélemény etikai szemléletét kell alapul venni. Altalanosan alkalmazandé hatérokat nem
adunk meg. (Ezzel kapcsolatban ldsd még az AnCo_Sztenderd_Hozzdajaruldsok c. dokumentumot).

6 Elérhet6 a Compliance intranetes oldalan, vagy kérje az LCM-tél.
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meghatarozasok

Hivatkozasok

Elvek és
szabalyok

3.2
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Udvariasan, de hatarozottan vissza kell utasitani az olyan, nem helyénval6 ajandékokat, amelyek
példaul lekttelezettség érzését keltik, vagy negativan hathatnak a Munkavallalé, a PHOENIX vagy
az uzletfél hirnevére. llyen ajandékot mi sem kinalhatunk Harmadik félnek.

Ha kivételes esetben az értékhatart meghaladé értéki ajandékot adunk vagy fogadunk el, ez a
felettes engedélyével torténjen, és az LCM-nek is jelenteni kell (ldasd az AnCo_Sztenderd
_Hozzajarulasok).

Ajandékozaskor és ajandék elfogadasakor az AnCo_Sztenderd_Hozzajaruldsok tovabbi szabalyait
is be kell tartani.

A Harmadik feleknek adott vagy Harmadik felektél kapott ajandékokkal kapcsolatban — a fenti
szabalyokon tul — mindig figyelembe kell venni az alabbiakat is:

o Készpénzt, csekket vagy készpénzhelyettesitot (pl. ajandékutalvanyt vagy
lottoszelvényt) soha nem szabad ajandékba adni vagy elfogadni.
o Nem adhat6 vagy fogadhato el ajandék szerz8déses targyaldsok / palyazati eljaras

alatt, és olyan cégtél vagy személyt6l sem fogadhaté el ajandék, és nem is adhaté neki,
amellyel/akivel nem all fenn uzleti kapcsolat.

Minden ajandék esetében meg kell vizsgalni, hogy lehet-e valamilyen nem helyénvalé szandék a
felajanlasa vagy elfogadasa mogott. Helytelen az ajandék elfogaddsa vagy felajanlasa, ha értéke
tuallépi a helyben meghatarozott értékhatart.

Ajandéknak tekintendé mindenfajta el6ny, amelyet ellenszolgaltatdst nem varva (pl.
elismerésképpen) adnak egy masik személynek.

- AnCo_Sztenderd_Hozzajarulasok
- Az adott PHOENIX tarsasagra érvényes értékhatarok
- Compliance bejelent6 lap”

Utazasok, szallas, vendéglatas, meghivasok és rendezvények

A PHOENIX Munkavallaléi alkalmanként meghivhatnak Harmadik feleket utazdsokra és/vagy
rendezvényekre, és biztosithatnak nekik szallast vagy vendéglatast, illetve el is fogadhatnak télik
ilyen felajanlasokat, de ezeknek tarsadalmilag helyénvaldnak kell lenniiik, és nem léphetik tdl a
helyben meghatarozott értékhatarokat.

A PHOENIX Munkavallaléi nem fogadhatnak el éjszakai szallassal felajanlott meghivast, ahogy az
utikoltség atvallalasanak elfogaddsa sem megengedett.

Ha kivételes esetben az értékhatart meghaladé érték(i ajandékot adunk vagy fogadunk el, ez a
felettes engedélyével torténjen, és az LCM-nek is jelenteni kell (ldsd az AnCo_Sztenderd
_Hozzajarulasok).

A Munkavallalok kiemelten kotelesek betartani a vendéglatasra, szallasra és rendezvényekre
vonatkozé értékhatarokat, amennyiben a meghivas hangsulya nem (zleti jelleg(i, hanem példaul

7 Az On orszagaban érvényes Ertékhatarokrél a Compliance honlapjan talal tovabbi informécidkat, vagy
forduljon a Helyi compliance menedzseréhez (LCM). Téle kérheti el a Compliance bejelentd lap mintéjat is.
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sportrendezvényre, kulturdlis rendezvényre vagy mas tarsas programra szol. Kiilénosen ligyelni
kell az AnCo_Sztenderd_Hozzajaruldasok tovabbi, kiegészit§ szabalyaira.

A jelen iranyelv 3. és 3.1 pontjaban foglalt elvek és szabdlyok ugyanigy betartandok, ahogy az
AnCo_Sztenderd_Hozzdajarulasok c. dokumentum tovabbi valtozatai is; mindez kilonosen
érvényes folyamatban levé szerzédéses targyaldsok és palyazati eljarasok esetén.

Munkavallaloink alkalmanként meghivast kapnak rendezvényekre, ahogy mi is meghivjuk
rendezvényekre az Uzletfeleinket. Amikor az tarsadalmilag helyénvalé és 6sszhangban all a
tovabbi szabalyozassal (ldsd a hivatkozasokban), a PHOENIX csoport nem utasitja vissza a
rendezvényeken vald részvételt és a meghivasok elfogadasat, az lizleti kapcsolatok javitasa és az
Uzletfeleinkkel val6 kdlcsonos megértés el6mozditasa érdekében.

A fogalom minden utazasokra (pl. repiil6jegyek, vonatkoltség stb.), szallasdijra (pl. hotel),
vendéglatasra (pl. étteremlatogatdsok, vendéglatas rendezvényeken) és rendezvényekre (pl.
kongresszusok, kereskedelmi vasarok, szinhazi eléadasok, sportrendezvények) szol6 (aktiv vagy
passziv) meghivast magaban foglal.

Fogalom-
meghatarozasok

Hivatkozasok - AnCo_Sztenderd_Hozzajarulasok
- Az adott PHOENIX tarsasag orszagara érvényes értékhatarok
- Compliance bejelent6 lap
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4. Adomanyok, segélyek és szponzoracié

Elvek és 1 p I . . p . o
szabalvok A jétékony céli adomanyozasi, segélyezési és szponzordcids tevékenységet irasban, vildgosan

dokumentalt médon jéva kell hagyatni az érintett tarsasdg egy igazgatésagi tagjaval és jelenteni
kell az LCM-nek.

A 100.000, EUR-t (egyedi Ugyletenként vagy cimzettenként évente Osszesen) eléré vagy
meghalad6é adomanyozashoz, segélyezéshez vagy szponzoraciéhoz tovabbi irasbeli engedélyre
van sziikség az illetékes PHOENIX Pharma SE Executive Board Area Director-tdl is. 8

Minden adomanynak, segélynek és szponzordcionak észszer(inek és atlathatonak kell lennie, és
meg kell felelnie a vonatkoz6 jogszabalyoknak. Soha nem adhat6 arra iranyulo probalkozasként,
hogy valamely termékiink vagy szolgaltatdsunk megvasarlasara, bérlésére vagy ajanlasara birjunk
barkit, illetve hogy nem helyénval6 {izleti el6nyt szerezziink, vagy korrupt kifizetést fedjiink el vele.

A PHOENIX csak akkor adomanyozhat és segélyezhet, ha semmilyen szolgdltatast vagy jovébeni
szolgaltatasra utalo kilatast nem varunk cserébe, és nem is tlinhet fel ugy, hogy errél van szé.

A szponzordcios kapcsolatokat feltétlenill szerz6désben kell szabdlyozni. Minden szponzoracios
tevékenység jogszer(, lzleti jellegi célt szolgaljon.

Az adomanyoknak, segélyeknek és szponzoracidnak kiilonb6zd kategdridi vannak. A PHOENIX
nem nyujt anyagi vagy természetbeni tamogatast politikai partnak, vallasi csoportnak vagy
maganszemélynek. A teljes lista megtalalhaté az AnCo_Sztenderd_Adomanyok, segélyek és
szponzoracié c. dokumentumban.

Az adomanyokra, segélyekre és szponzordciora az lzleti partnerek atvilagitasi folyamata is
alkalmazandé (lasd: AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése).

Klaszterek vannak meghatdrozva az adomanyok, segélyek és szponzoracio teriiletén. A kiilonféle,
ilyen esetek kezelésére szolgdld eljardsokat az AnCo_Sztenderd_Adomanyok, segélyek és
szponzoracio c. dokumentum tartalmazza.

Az AnCo_Sztenderd_Adomadnyok, segélyek és szponzoracié tovabbi valtozatait figyelembe kell
venni.

A PHOENIX csoport alkalmanként adomdnyoz jétékony célokra. Az ilyen tamogatasi
tevékenységek soran be kell tartani a helyi és csoportszinti integritasi sztenderdeket, ahogy a
helyben alkalmazandé jogszabdlyokat is. A tevékenységeket irdsban jéva kell hagyatni az
adomanyozé PHOENIX tdrsasadg egy igazgatdésdgi tagjaval. Az adomanyok, segélyek és
szponzoracié jévahagydsdnak feltétele, tobbek kozott, hogy az igazgatdsagi tag személyes
értékelése szerint az adomany ne takarjon vesztegetést, és ne is legyen annak gondolhaté.

A 100.000, EUR-t (egyedi lgyletenként vagy cimzettenként évente Osszesen) elérd vagy
meghalad6 adomanyozashoz, segélyezéshez vagy szponzoracidhoz tovabbi irdsbeli engedélyre
van sziikség az illetékes PHOENIX Pharma SE Executive Board Area Director-tél is. (@

Minden adomanyt, segélyt és szponzoraciét megfeleléen rogziteni kell a PHOENIX csoport adott
tarsasaganak compliance-nyilvantartasaban. Ezenkiviil az érintett PHOENIX tarsasagnak meg kell
Griznie és archivalnia kell az ilyen tevékenységekhez kapcsolddé teljes levelezést, hogy az kés6bb

8 Amennyiben az illetékes Managing Director és az illetékes Executive Board Area Director
személye megegyezik, a PHOENIX Pharma SE CEO-janak az engedélye sziikséges.
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ellenérizheté, auditalhaté legyen. Felhivjuk a figyelmet, hogy az adomanyoknak, segélyeknek és
szponzoracionak adojogi kovetkezményeik is vannak, amelyeket mindig teljesiteni kell (pl.
adomany elfogadasardl adott nyugta). Adomanyozas, segélyezés vagy szponzoracié vallalasa
elétt, illetve kétség esetén nézze meg a (helyi) addjogi Utmutatokat és/vagy egyeztessen az
adoéligyi osztallyal.

Fogalom- Az adomanyok és segélyek olyan Harmadik félnek nyujtott pénzdsszegek vagy természetbeni
meghatarozasok juttatasok, amelyekért a PHOENIX nem var és nem is kap semmit cserébe. A segélyek abban

kiilonbdznek az adomanyoktdl, hogy konkrét célra szélnak (pl. kérhdznak adott gydgyszer), mig
az adomanyok inkdbb olyan pénzosszegek, amelyek kiilonb6zé moédokon hasznalhatdk fel (pl.
természeti katasztrofa esetén adomanyozott készpénz).

Az itt hasznalt értelemben a szponzoracié egy bizonyos célt szolgald egyittmiikodés. llyen
esetben a nem pénzbeli juttatasokrol és szolgaltatasokrdl, valamint az esetleges
ellenszolgaltatasrol szerzédésben kell megallapodni.

Hivatkozasok - AnCo_Sztenderd_Adomanyok, segélyek és szponzoracid
- AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése
- Compliance bejelent6 lap

- Adoszabalyok
5.  Osszeférhetetlenség
% K A Munkavallaldk kotelesek a PHOENIX érdekeit a sajat személyes érdekeik elé sorolni. Az
szabalyok osszeférhetetlenség Gnmagaban nem biincselekmény, de a kezelésétél fliggéen azza valhat.
A Munkavallaldk kotelesek tajékoztatni a kdzvetlen felettesiiket és az LCM-et minden potencialis
O0sszeférhetetlenségrdl, és a kérdéses ligy tovabbvitele el6tt meg kell oldaniuk a helyzetet.
A Munkavallaléknak tartézkodniuk kell attdl, hogy olyan helyzetbe keriiljenek, amikor az iizleti
dontéseik objektivitasa egy potencidlis 0sszeférhetetlenség miatt megkérddjelezhetd.
Minden 6sszeférhetetlenséget fel kell fedni, fliggetlendil attdl, hogy a Munkavallalé szerint az adott
helyzet befolyassal van-e az lizleti tranzakcidra (pl. a Compliance bejelentd lap hasznalataval).
Kétség esetén (példaul, ha valami nem vilagos), a Munkavallaléknak mindig egyeztetniiik kell a
kozvetlen felettesiikkel és a helyi LCM-mel.
Meghatarozasok Osszeférhetetlenség akkor meriil fel, ha a Munkavallalok személyes, pénziigyi vagy més relevans
és példak érdekei olyan dontésekhez vagy lizleti tranzakcidkhoz vezetnek (vagy vezethetnek), amelyek nem

allnak (vagy ebben a formaban nem allnak) a PHOENIX csoport érdekében.

A ,személyes érdekek” fogalma szélesen értelmezendd, és nemcsak maganak a Munkavallalénak,
hanem a vele szoros kapcsolatban allé maganszemélyeknek és jogi személyeknek az érdekeire is
kiterjed.

Osszeférhetetlenség meriilhet fel, példaul, a kbvetkezd helyzetekben:

o Személyes kapcsolatokban, ha a Munkavallaléval szoros kapcsolatban allé személy
személyes érdeke, hogy lizleti kapcsolat vagy munkaviszony johessen Iétre a PHOENIX-
szel (,nepotizmus”, pl. rokon felvétele, lizleti kapcsolat létesitése rokonnal, nem
objektiv kritériumok alapjan);
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. Szerz6dések odaitélésekor, amikor egy Munkavallal6 jogosulatlan elényben részesit
egy vele szoros kapcsolatban allé személyt (pl. egy baratjanak itél egy szerz6dést, nem
objektiv kritériumok alapjan);

o Mellékfoglalkozas kapcsan® (pl. mellékes munkavégzés a PHOENIX versenytarsanak,
lgyfelének, szolgdltatéjanak stb.);
. Ha egy lzletfélnek (pl. versenytars, meglévé izletfél vagy potencidlis iizletfél) vagy

Munkavallalénak pénziigyi érdekei allnak fenn (pl. jelentGs részesedést birtokol).

Hivatkozasok - Compliance bejelenté lap™

6. Harmadik felekkel kotott szerzodések

Elvek és
szabalyok

Uj (potencidlis) Uzletfelekkel val6 kapcsolatokban a Munkavallaléknak be kell tartaniuk az iizleti
partnerek atvilagitasi folyamatat és a szankcidkrél széld compliance-iranyelvet (kiilonos
tekintettel a fekete és sziirke listakra sorolt orszdgokra).

A Harmadik felekkel kotott szerz6édésekben mindig kell lennie compliance-rél szélo
rendelkezésnek.

Ha a kiils6 szabalyozasok nem 0sszehasonlithaték a PHOENIX compliance-iranyelveivel és/vagy
a szabadlyozas vagy compliance-rendelkezés ellen6rzési jogokat tartalmaz, a szerzédés alairasa
el6tt be kell szerezni a a helyi igazgatdsag jévahagyasat.

Az is lehetséges, hogy a PHOENIX-nek kell keresztiilmennie a Harmadik fél atvilagitasi folyamatan.
Ilyen esetben az AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése c. dokumentum szerint kell eljarni,
és/vagy egyeztetni kell az LCM-mel.

A Harmadik fél nem helyénvald magatartasanak lehetnek a PHOENIX csoport cégeire kihatd
jogkdvetkezményei, illetve a hirneviiket is befolyasolhatja az eset. Ezért toreksziink arra, hogy
olyan Harmadik felekkel keriiljiink kapcsolatba, amelyek hozzank hasonl6éan szigoru integritasi
normak szerint mdkodnek.

Az lizleti partnerek atvilagitasi folyamatat azért hoztuk Iétre, hogy a lehetd legteljesebb mértékig
biztositani tudjuk, hogy a PHOENIX-szel kapcsolatba keriil6 Harmadik felek ne jelentsenek jogi,
pénziigyi vagy hirnevet érinté6 kockazatot a PHOENIX szamara. Az Uzleti partnerek atvilagitasi
folyamata a korrupciés kockdazatokra o¢sszpontosit, de foglalkozik a versenyszabalyokkal, a
szankciokkal, a pénzmosassal kapcsolatos kockdazati kitettséggel, valamint a tdrsadalmi,
kornyezeti és emberi jogi el6irdsokkal is. Ezen tilmenéen a szankciokrél és embargérdl szo6lo
compliance-iranyelvben felvazolt folyamatokat is figyelembe kell venni, kiilonosen a fekete és
sziirke listakra sorolt orszagoknal.

Harmadik féllel valé targyalasok soran megfelel6 compliance-rendelkezést kell felvetetni a
szerz8désbe, példaul a compliance-rendelkezés eszkoztdra segitségével. A szerz6désekbe és
hasonl6 dokumentumokba keriil§ compliance-rendelkezéseket mindig egyeztetni kell a helyi jogi
osztdllyal és/vagy az LCM-mel.

9 A Munkavallalok a jogszabalyi megfelelés érdekében fenndlld bejelentési kotelezettség mellett altalaban
mar a munkaszerz6désiik értelmében is kdtelesek bejelenteni a mellékallasukat.
T0Kétség esetén kérjen segitséget a helyi compliance menedzsertdl.
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Harmadik felek gyakran prébaljak a sajat bels6 céges iranyelveik és kddexeik feltételeihez kotni a
PHOENIX-et, illetve ezekre hivatkozni. Ebben a vonatkozasban az AnCo_Sztenderd_Harmadik
felek kezelése c. dokumentum szerint kell eljarni, és/vagy egyeztetni kell az LCM-mel. Ha a kiilsé
szabalyozasok nem 0©sszehasonlithatok a PHOENIX compliance-irdnyelveivel és/vagy a
szabalyozas vagy compliance-rendelkezés ellen6rzési jogokat tartalmaz, be kell szerezni a a helyi
igazgat6sag jovahagyasat.

Fogalom- Harmadik fél minden olyan természetes vagy jogi személy, akivel a PHOENIX csoport valamely
meghatarozas tarsasdga (lizleti) kapcsolatban all. A jelen irdnyelv alkalmazasaban a PHOENIX csoport mas

tarsasdgai és munkavallaléik nem tekintendék Harmadik félnek.

Hivatkozasok — AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése
— Szankciokrél sz6l6 compliance iranyelv

7. Faziokkal és felvasarlasokkal, kozos vallalatokkal kapcsolatos iigyletek
Elvek és iziokkal & felvasarlasokkal vagy kozos vallalatokkal kapcsol 5dés megkote
szabalvok Fu”2|o a es/v?gy elvasarlasokkal vagy k6z0s va alatokka apcso atos ,SZGI'ZOSIleS megkéotése
SZabalyox el6tt megfeleld atvilagitasi értékelést kell végezni a korrupcidellenes és egyéb compliance-
szabalyok biztositdsa céljabol. Ennek részeként az lizleti partner atvilagitasi folyamatat is el kell
végezni.
Fuzidék és/vagy felvasarlasok eredményeként el6fordulhat, hogy a PHOENIX csoport valik
felel6ssé az érintett cégek kordbbi vagy jov6beni ligyleteiért. Ezért biztositani kell, hogy ezek a
cégek magukéva tegyék az integritasi normainkat, és azoknak megfeleléen jarjanak el. A jelen
iranyelvnek valé megfelelés érdekében, ilyen jellegl Gigylet esetén a szerz6dések megkotése el6tt,
és utana is, értékelni és megfeleléen monitorozni kell az érintett cégek lizleti tevékenységét.
Keérjlk, hogy fuziét és/vagy felvasarlast megel6z6en mindig egyeztessen a vallalatfejlesztési, a
fuzios és felvasarlasi, valamint a vallalati adéosztallyal. Tovabbda az (izleti partner atvilagitasi
folyamatanak rendszerében kotelezéen el kell végezni egy fuzidk és felvasarlasok esetén
alkalmazand¢ ellenérzést. Kétség esetén nézze meg az AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése
c. dokumentumot, és/vagy forduljon az LCM-hez.
Fogalom- A fuzios és vallalatatvétellel jaré ligylet egy cég teljes vagy részleges felvasarldsat/megszerzését,
meghatdarozas egy tarsasdg felvasarlasat, illetve egy PHOENIX csoporton beliili cég masik céggel valé
egyesiilését teszi lehetbvé.
A kozos vallalat azt jelenti, hogy egy tarsasagot legalabb egy Harmadik féllel egyiitt lizemeltetnek.
Hivatkozasok — AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése
—  Fuziokrol és felvasarlasokrdl szélé irdnyelv
— Adoszabalyok
8. Vasarléi hiiségprogramok / pontrendszerek
% K A PHOENIX csoport Munkavallaléi csak akkor hiizhatnak személyes hasznot az lizleti tevékenység
szabalyok végzése soran alkalmazott bonuszprogramokbdl (pl. adasvétel, beszerzés és szolgaltatasok

11 Tovabbi informdcidk a Fuziokrol és felvasarlasokrdl sz6l6 iranyelvben.
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igénybevétele vagy lizing), ha az adott lzleti tevékenység kotelezé belsé irdnyelv hatdlya ald
tartozik (pl. atikoltségekrél szol6 iranyelv, gépjarmiihasznalatrol szol6 iranyelv stb.).

Az Un. vasarloi hiiségprogramok és pontrendszerek olyan, kiilonb6z6 szolgaltaték (pl.
légitarsasagok, autdkolcsonzok) 4dltal kinalt programok, amelyek egy vasarloi fidkban
nyilvantartott pontokkal vagy jovairdsokkal jutalmazzak a szolgaltatasaikat hasznalé vasarlok
hlségét.

— Helyi utazas koltségeirdl sz4l6 iranyelv, ha van ilyen

Konyvek és nyilvantartasok

A PHOENIX (elektronikus vagy egyéb) konyveibe és nyilvantartasaiba hamis vagy félrevezet6
bejegyzést tenni szigortan tilos (pl. kenésre félretett pénzalapok, ,fekete alapok”). Minden
pénziigyi tranzakcidét dokumentalni és megfelel6en régziteni kell a PHOENIX csoport megfelel§
egységének konyveiben és nyilvantartasaiban.

A helyi ellen6rzési mechanizmusokat és/vagy engedélyezési eljarasokat mindig kovetni kell.

A PHOENIX konyveit és nyilvantartasait megfeleld pontossaggal és részletességgel kell vezetni. A
bevételek forrdsat és felhasznalasat, valamint az eszkozoket is a helyben alkalmazandé
(PHOENIX) szamviteli szabalyozassal 6sszhangban kell dokumentalni.

A korrupcié és/vagy vesztegetés kockdzatanak megel6zése érdekében tett intézkedéseinket
megfelel6 terjedelemben, értelmes keretek kozott kell dokumentalni. A konyveknek és
nyilvantartasoknak pontosan, tisztességesen és észszerien kell tiikroznilik az ligyletek targyat, a
vonatkoz6 as (helyben) alkalmazandé szamviteli elvek betartasaval.

A helyben alkalmazandé jogi és adéiigyi megd&rzési idéket be kell tartani.

A konyvek és nyilvantartasok fogalmaba beletartozik minden szamla és irdsos dokumentum
(levelezés, jegyzet stb.), ahogy az egyéb irott feljegyzések is.

— A PHOENIX csoport szamviteli kézikonyve 2

Kotelez6 compliance-nyilvantartasok
Helyi értékhatarok

A helyi compliance-egység meghataroz és ajanl bizonyos megengedhetd értékhatarokat az
érintett PHOENIX tarsasagnak, és listat vezet az érvényes helyi értékhatarokrol, amely minden
auditaldsi célra és a csoportszinti compliance-egység altal végzett ellenérzés céljara is
hasznalhaté. A helyi értékhatarokat jova kell hagyatni az adott tarsasag LCC-jével. A csoportszint(
compliance-egység megfelel6 maximumértékeket ad meg, amelyekkel irdnyt mutat a tarsasagok
compliance-egységeinek.

Tovabbi részletek a Compliance szervezeti kézikdnyvében.

12| dsd még a PHOENIX csoport szamviteli kézikonyvét
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b) Compliance-nyilvantartas

Minden helyi compliance-egység compliance-nyilvantartast vezet a kbvetkez6krol:

a) stzeférhetetlen helyzetek (lasd az 5. pontban)
b) Ertékhatart meghalad6 hozzajaruldsok (lasd a 3. pontban)
c) Adomanyok, segélyek és szponzoracié (lasd a 4. pontban)

A compliance-nyilvantartast minden audithoz rendelkezésre kell bocsatani.

A compliance-nyilvantartast a csoportszint(i compliance osztaly biztositja, és az LCM kezeli. A
csoportszintd compliance-egység tovabbi kdvetelményeket hatdrozhat meg a compliance-
nyilvantartas formajdra, tartalmara és elérhetéségére vonatkozéan.

Tovabbi részletek a Compliance szervezeti kézikonyvében.

Kapcsolat
A visszaélések tébb mddon is jelenthetdk (Ilasd a compliance-elvekben).

Ha a fenti vagy mas irdnyelvekkel kapcsolatban kérdése van, forduljon a helyi compliance
menedzserhez vagy a csoportszint(i compliance osztalyhoz.

A csoportszintli compliance osztaly a kovetkez6 csatornakon érhetd el:
E-mailben: compliance@phoenixgroup.eu

Telefonon: +49 621 8505 — 8519

(Névteleniil) az esetbejelentd rendszeren keresztiil: https://phoenixgroup.integrityline.io/

Postai uton:

PHOENIX Pharma SE
Corporate Compliance
Pfingstweidstrale 10-12
68199 Mannheim
Németorszag
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I. MELLEKLET Korrupciéra figyelmeztetd jelek

A kovetkezd lista olyan lehetséges figyelmeztets jeleket tartalmaz, amelyek az On munkéja soran
felmeriilhetnek, és az alkalmazandé korrupcidellenes és vesztegetésellenes jogszabdlyok értelmében
aggalyosak lehetnek. A lista nem teljes; csupan példakat tartalmaz. Ha munkaja soradn az aldbbi
figyelmeztetd jelek barmelyikével szembesill, azonnal jelentse ezt a helyi compliance-menedzsernek
vagy a csoportszint compliance osztalynak:

e Készpénzben vagy készpénzhelyettesitében szeretnének fizetni;

e Valaki, kiilondsen hivatalos személy, azt kéri vagy irja el6, hogy egy adott Harmadik felet
alkalmazzon;

e Eszszer(i magyarazat nélkiil olyan szokatlan &sszegl dijat kérnek, ami meghaladja az
0sszehasonlithaté munka piaci arat (pl. tulzé jutalékok);

o Ugy tlinik, hogy a Harmadik fél vagy szolgéltaté nem rendelkezik a megfelel6 eréforrasokkal,
képesitéssel vagy szaktudassal a szolgaltatdsok nyujtasara, illetve nem ismeri vagy nem veszi
figyelembe a megajanlott tevékenységet szabalyozé helyi jogszabalyokat és egyéb eldirasokat;

e Olyan Harmadik fél bevonasara iranyul6 kérés, akir6l csak homalyos informacidkat adnak, vagy
a teljesitend6 szolgaltatasok kére nem egyértelmd;

e Egy Harmadik fél képvisel6jének dijazasa valamilyen jov6beni esemény megtorténtétdl, példaul
egy konkrét kormanyzati vagy hatésagi intézkedésté|, lizlet megszerzésétdl vagy vallalati tigylet
|étrejottétdl fligg;

e Azt allitjdk, hogy csak a Harmadik féllel egylittm(ikodé cégek szerezhetnek meg valamilyen
kormanyzati elényt (pl. engedélyt) vagy lizleti el6nyt (pl. szerz6dést), mert szoros kapcsolatban
allnak a dontéshozokkal;

o Azt dllitjak, hogy csak egy adott adomanyozas/szponzoracio vallaldsa esetén johet létre a
tranzakcio, és nem vilagos, milyen kapcsolat allhat fenn a két dolog kozott;

e Olyan Harmadik féllel szeretnének egyiittm(ikddni, amely kormanyzati tisztvisel6hdz vagy egy
Uzletfél munkavallaléjahoz kapcsolddik vagy vele szoros kapcsolatban all;

e Olyan orszagba kellene utalni, ahova nem tortént szolgaltatasnyujtas, vagy olyan félnek, aki nem
a szolgaltatast nyujté szerzédoé fél;

e Varatlan vagy utolsé pillanatban felmeriilt kiadasok fedezését kérik, mindenféle indok vagy
magyarazat nélkiil, vagy nem megfelel6 dokumentacidval, ismertetéssel;

o Az lizletfél szamlai nem logikusak (pl. nagyon nagy 6sszeget szamoltak el tanacsaddsra, ami
érthetetlen, és nincs dokumentumokkal alatdmasztva).
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Il. MELLEKLET Kapcsol6dé sztenderdek

— AnCo_Sztenderd_Harmadik felek kezelése

— AnCo_Sztenderd_Adomanyok, segélyek és szponzoracié

— AnCo_Sztenderd_Hozzajarulasok

— AnCo_Sztenderd_Egészségiigyi szakemberekkel vald kapcsolattartas
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